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LICITACION ABIERTA N° 001-2019
“PROVISION DE CHEQUES, SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO,
SEGUN NORMATIVA DEL BCRA.”

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES

FORMA DE CONTRATACION: LICITACION ABIERTA N° 001-2019
OBJETO
Provisién de cheques con el posterior servicio de personalizado y magnetizado de los mismos, segun
normativa aplicable del Banco Central de la Republica Argentina (B.C.R.A.), para el Banco Provincia

del Neuquén S.A.

VALOR DEL PLIEGO

El presente pliego de bases y condiciones (el “Pliego”) tiene un valor de $ 15.500,00 (Pesos Quince
Mil Quinientos), mas IVA y podra ser adquirido en dias habiles bancarios desde el 25 de febrero de
2019 hasta el 7 de marzo de 2019 inclusive, en horario de 9:00 a 13:00 horas en la Gerencia de
Administracidon y Logistica- Dpto. de Compras y Contrataciones sito en calle Independencia N° 50 —

3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad de Neuquén.

LUGAR, FECHA Y HORA DE APERTURA

La apertura del Sobre General y el Sobre N° 1 se realizara el dia 14 de marzo de 2019, a las 10:00
(diez) horas, en la Sala de Aperturas del Departamento de Compras y Contrataciones — Gerencia de
Administracion y Logistica-, sito en calle Independencia N° 50 — 3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad de

Neuquén.

PRESENTACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan ser presentadas en Recepciéon del Banco Provincia del Neuquén S.A., sito en
calle Independencia N° 50 — 3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad de Neuquén y se recibiran en dias
habiles bancarios desde la adquisicion del Pliego correspondiente a la presente licitacién, hasta el

dia y hora establecido para el acto de apertura de Sobres General y Sobre N° 1.

Cualquier modificacion de la fecha de presentacion de ofertas y/o la fecha de apertura de sobres,
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serdn comunicadas al domicilio electrénico constituido por quienes hubieran retirado el Pliego.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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E - ANEXOS

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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A - CLAUSULAS GENERALES

CLAUSULA 1°) Las normas contenidas en el presente documento constituyen el pliego de
condiciones (en adelante, el “Pliego”) para las contrataciones por parte del Banco Provincia del
Neuquén S.A. (en adelante, el “Banco”). En todo lo no previsto en las bases de la contratacion, se
regird por el Estatuto Social y Resoluciones del Directorio del Banco, el Régimen General de
Contrataciones, la Politica de Contrataciones del Banco y demas normativa interna que resultare

aplicable.

CLAUSULA 2°) Podran ser oferentes las personas humanas o juridicas que tengan plena capacidad
juridica, que no estén incursas en prohibiciones para contratar previstas por la normativa vigente,
incluyendo la normativa interna del Banco, siempre que acrediten solvencia econdmica, financiera,
técnica y profesional.

No se aceptaran ofertas de las personas humanas o juridicas comprendidas en alguna o todas de las
siguientes situaciones:

a) Aquellos que no tengan capacidad para obligarse.

b) Quienes se encuentren inhibidos o inhabilitados para tales fines, declarados tales por autoridad
competente.

¢) Se encuentren en estado de quiebra o liquidaciéon. En el caso de aquellas en estado de concurso
preventivo, pueden inscribirse en el Registro de Proveedores y vincularse contractualmente con el
Banco siempre que mantengan la administracidon de sus bienes mediante autorizacién judicial, y en
la medida que se trate de contratos en los cuales no resulte esencial la capacidad econémica del
oferente. Las que se encuentran en estado de concurso preventivo pueden formular ofertas en
licitaciones, previa autorizacion judicial.

d) Los que hayan solicitado el inicio de tramite de acuerdo preventivo extrajudicial (APE).

e) Quienes se encuentren en relacién de dependencia con el Banco como asi tampoco las

sociedades en las cuales aquéllos tengan participacion, ya sea como accionista, administrador,
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director, sindico o gerente. Esta causal tendra vigencia hasta un afo a partir de su desvinculacién del
Banco Provincia del Neuquén S.A.

f) Los que se encuentren informados dentro de la base de “Facturas Apdcrifas” del sitio web de la
AFIP.

g) Los que se encuentren informados dentro del Listado Unificado de la base de "Terroristas
informados por la U.LLF".

h) Los que se encuentren sancionados por las causales previstas en el Régimen General de
Contrataciones del Banco, el Pliego, el Contrato u orden de compra, por el tiempo que dure la
suspension o inhabilitaciéon por el Banco.

i) Hubieren sido condenados por delitos dolosos.

j) Se encontraren procesados por delitos contra la propiedad, o contra la administracién publica, o
contra la fe publica o por delitos comprendidos en la Convencién Interamericana contra la
Corrupcion, Ley N° 24.759.

Sélo podran presentar ofertas quienes hayan adquirido el correspondiente Pliego.

Podran participar en el presente procedimiento quienes no se encuentren inscriptos en el Registro
de Proveedores del Banco, no obstante que dicho tramite debera estar finalizado al momento de
formalizar la contratacién que resultare del mismo.

El Pliego constituye una invitacién a formular ofertas, motivo por el cual no vincula al Banco respecto

de terceros.

CLAUSULA 3°) La oferta debera ser presentada por la persona juridica o humana que conste en el

cuerpo de la factura que acredite la compra del Pliego. El Pliego no podra ser cedido ni transferido.

CLAUSULA 4°) A todos los efectos legales vinculados con la presente Licitacion Abierta, y hasta la
total extincién de las obligaciones emergentes del presente pliego y/o de la eventual contratacién
que se celebre en dicho marco, el oferente debera constituir domicilios postal y electrénico. Las
notificaciones realizadas por el Banco al correo electrénico denunciado tendran idéntica validez que
las efectuadas al domicilio postal que el oferente hubiere constituido, quedando a criterio exclusivo

del Banco la eleccién de uno u otro medio. Asimismo, para el eventual caso de controversia en el
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marco de la presente Licitacion y/o de la eventual contratacién que se celebre, el oferente se somete
a la Jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Neuquén, mediante la integracién y

suscripcion de la declaracién jurada cuyo modelo obra en ANEXO I.

CLAUSULA 5°) Los plazos de entrega, recepcion, plazo de garantia y demas condiciones especiales

seran las establecidas en las Clausulas Particulares.

CLAUSULA 6°) La presentacion de la oferta, importa por parte del oferente el pleno conocimiento y
aceptacion de la totalidad de la normativa y condiciones aplicables a la contratacién en cuestion,
incluidas las circulares con consulta y/o de oficio que se hubieran emitido con anterioridad, asi como
la evaluacién de todas las circunstancias y la prevision de sus consecuencias, no pudiendo el
oferente en ningun caso alegar su desconocimiento.

La falta de observacién oportuna por parte del oferente a la normativa, pliegos y condiciones que
rijan el procedimiento implica la plena conformidad con éstas. No serdn tomadas en cuenta las
ofertas que modifiquen o se aparten de las bases y condiciones de la licitacién, por ventajosas que
sean.

Se considera que cada oferente, al formular su oferta, lo ha hecho con cabal y completo

conocimiento de causa.

CLAUSULA 7°) Los oferentes se obligan a mantener sus ofertas por el término que se establezca en

las condiciones particulares, contado a partir de la fecha de la apertura de sobres.

CLAUSULA 8°) Las disposiciones normativas que rigen la presente Licitaciéon y la documentacion
vinculada a la misma estaran a disposicion de los interesados para su consulta, los dias lunes y
miércoles en el horario de 8:00 a 13:00 hs. en las oficinas de la Gerencia de Administracion y Logistica
del Banco Provincia del Neuquén S.A. sita en calle Independencia N° 50 - 3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad

de Neuquén, provincia del mismo nombre.-

CLAUSULA 9°) El Banco Provincia del Neuquén S.A. fija su domicilio legal a los efectos de la presente
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licitacion abierta, en calle Independencia N° 50 — Q8300 (AYA) de la Ciudad de Neuquén.-

CLAUSULA 10°) Todos los plazos establecidos en el presente Pliego, seran computados en dias
habiles bancarios, salvo que expresamente se establezca lo contrario. Si la fecha indicada o el
vencimiento de un plazo coincidieran con un dia feriado o inhabil, se considerara el dia habil

inmediato posterior.-

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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B - CLAUSULAS PARTICULARES

1. OBJETO

El presente llamado tiene por objeto el lamado a Licitaciéon Abierta para llevar adelante la “Provision
de Cheques, Servicio de Personalizado y Magnetizado, con atesoramiento en Planta Fabril, segun
normativa del BCRA”, en un todo de acuerdo con lo determinado en los Apartados A y B del Pliego y
todos los Anexos que lo integran, las Circulares que se emitan, las leyes nacionales y provinciales,
ordenanzas municipales y a las normativas especificas emitidas por el Banco Central de la Republica
Argentina (BCRA), vigentes o a dictarse en el futuro.

2. VENTA Y ADQUISICION DEL PLIEGO

Los Pliegos seran vendidos a partir del dia 25 de febrero de 2019, hasta el 7 de marzo de 2019
inclusive, en horario de 9:00 a 13:00 horas en el Departamento de Compras y Contrataciones de la
Gerencia de Administracion y Logistica del Banco, sita en calle Independencia N° 50, 3° piso Q8300
(AYA) Ciudad de Neuquén. Este periodo de venta, podra ser ampliado, a criterio exclusivo del Banco,
a los efectos de lograr la mayor concurrencia posible de oferentes.

Para la adquisicién del Pliego, el interesado deberd acreditar de manera fehaciente su identidad, asi
como también el caracter y/o la representacion invocada mediante la presentacién del poder
correspondiente y/o nota suscripta por el mandante.

En la citada oportunidad, el interesado debera identificarse y consignar en el registro de retiro de
pliego su domicilio postal, nimero de teléfono y una direccion de correo electrénico. Se
consideraran validas todas las notificaciones cursadas por Banco Provincia del Neuquén S.A. en el
marco de la presente licitacién a la direccidn de correo electrénico denunciada.

La notificacién a través de medios electrénicos se considerard perfeccionada a partir del momento
en que el correo electrénico haya sido puesto a su disposiciéon en la casilla de correo electrénico
denunciada, fecha a partir de la cual comenzaran a computarse los plazos convencionales o legales
que correspondan, independientemente de la fecha de su lectura.

Todo adquirente del Pliego que no presente oferta en el plazo estipulado en este pliego, perdera
automaticamente, desde el vencimiento del mencionado plazo, el derecho a efectuar consultas,
impugnar y/o efectuar reclamos en el marco del presente procedimiento licitatorio.

3. CONSULTAS ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS

Las consultas respecto de las disposiciones del presente pliego y/o de la normativa que rige la
presente Licitacion Abierta, deberan formularse por correo electrénico a la casilla
comprasycontrataciones@bpn.com.ar hasta tres (3) dias anteriores a la fecha fijada para la apertura
de sobres “General” y “N°1”, indicando en el asunto del mismo el nombre y nimero de la presente
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licitacién, y solicitando en el cuerpo del correo en forma concreta las aclaraciones que se estimen
necesarias.

Las respuestas del Banco seran comunicadas mediante correo electrénico a cada uno de los sujetos
que hubieren adquirido el Pliego, asi como al sujeto que hubiese formulado la consulta,
identificandose las mismas como “Circulares”, debiendo cada uno de los oferentes acusar recibo de
las circulares emitidas por el Banco respondiendo a la misma casilla de correo electrénico remitente,
sin perjuicio de que se tendrdn por notificados a partir del momento en que el correo electrénico
haya sido puesto a disposicion del interesado en la casilla de correo electrénico constituida, de
conformidad a lo previsto en la Cldusula precedente.

Una vez formuladas las respuestas, las mismas pasaran a integrar el presente Pliego.

Igualmente, en el mismo plazo de hasta 3 (tres) dias anteriores a la fecha de apertura de sobres
“General” y “N°1”, el Banco podra emitir Circulares y/o notas de oficio, aclaratorias, modificatorias y/o
ampliatorias del presente Pliego, las que seran notificadas del mismo modo.

Todas las Circulares que se emitan llevardn una numeracién Unica y correlativa y a partir de su
emisién, automaticamente pasaran a formar parte integrante del presente Pliego.

Los oferentes deberan presentar, dentro del sobre “N°1”, copia impresa de la/s circular/es emitida/s
debidamente firmada/s junto con el presente Pliego.

4. FECHA Y FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

4.1. Fecha de presentacion: Las ofertas deberan ser presentadas personalmente o por correo
postal, en dias habiles bancarios hasta la fecha y hora fijada para la apertura de sobres General y N° 1
indicadas, en el Departamento de Compras y Contrataciones dependiente de la Gerencia de
Administracién y Logistica sito en calle Independencia 50, 3° piso Q8300 (AYA) Ciudad de Neuquén.
Las ofertas seran entregadas o enviadas bajo pieza postal certificada, recibiéndose las mismas hasta
el dia y hora indicado. Todas las propuestas presentadas en término seran incorporadas al Legajo de
la licitacion. Las ofertas que se reciban con posterioridad al plazo establecido seran devueltas sin
abrir, aun cuando se justifique haberlas despachado oportunamente.

4.2. Forma de presentacion: Las ofertas deberan ser presentadas en un SOBRE/PAQUETE
consignando en su exterior la siguiente leyenda: “BANCO PROVINCIA DEL NEUQUEN S.A- Gerencia
de Administraciéon y Logistica — Dpto. de Compras y Contrataciones — Independencia N° 50 - 3°
Piso - Q8300 (AYA) Ciudad de Neuquén — LICITACION ABIERTA N° 001-2019 “PROVISION DE
CHEQUES, SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO, SEGUN NORMATIVA DEL B.C.R.A.".
Este sobre, que en adelante sera denominado “SOBRE GENERAL” debera estar debidamente cerrado
y SIN INDICACION DEL OFERENTE NI MEMBRETES O ADITAMENTOS DE NINGUNA NATURALEZA QUE
PERMITAN SU IDENTIFICACION.

Dentro del SOBRE GENERAL el oferente debera acompanar dos (2) sobres, individualizando cada uno
de la siguiente manera:
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4.2.1. SOBRE N°1 “ANTECEDENTES, DOCUMENTACION, ESPECIFICACIONES TECNICAS”, CON
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE e identificacion de la “LICITACION ABIERTA N° 001-
2019 “PROVISION DE CHEQUES Y SERVICIO DE PERSONALIZADO SEGUN NORMATIVA
DEL B.C.R.A." fecha y hora de apertura. La documentaciéon deberd estar ordenada de
acuerdo a lo previsto en la Clausula 5.1.

4.2.2. SOBRE N°2 “PROPUESTA ECONOMICA”, con individualizacién del proponente e identificacion
de la “LICITACION ABIERTA N° 001-2019 LICITACION ABIERTA N° 001-2019 “PROVISION
DE CHEQUES, SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO, SEGUN NORMATIVA DEL
B.C.R.A.”, conteniendo toda la documentacién indicada en la Clausula 5.2.

Ambos sobres se presentaran en la misma oportunidad dentro del Sobre General aunque su

apertura se efectuara en distintas fechas.

4.3. La documentacion referente a la oferta deberd estar confeccionada en soporte papel, en
idioma castellano o estar traducida a dicho idioma, en original y firmada en todas sus paginas por
el oferente, su representante legal o apoderado con facultades suficientes para obligarlo.

Los documentos complementarios y folleteria impresa que proporcione el Oferente podran estar
escritos en idioma inglés.

Si la documentacion tuviera raspaduras o enmiendas, deberan ser debidamente salvadas y firmadas
al pie de la pagina en la que se realice por el oferente.

Toda la documentacién presentada debera estar foliada y con un indice de manera correlativa, de
acuerdo con la numeracién detallada en el presente pliego (Cldusulas 5.1.y 5.2.) respetando el orden
alli dispuesto.

5. CONTENIDO DE LOS SOBRES

5.1.CONTENIDO DEL SOBRE N° 1

El Sobre N° 1 debera contener la siguiente informacién y/o documentacién:

a. Indice de la documentacién presentada.

b. Copia de la Factura de adquisicién del Pliego correspondiente a la presente Licitacién.

c. El Pliego y las Circulares emitidas en el presente procedimiento licitatorio, con firma, sello y/o
aclaracion en todas sus fojas, como prueba de aceptacién de las condiciones que rigen la presente
licitacién. Esta documentacién deberd ser firmada por el oferente, su representante legal o
apoderado, cuyo caracter deberda ser debidamente acreditado mediante la presentacion del
documento correspondiente.-

d. Declaracién Jurada de domicilio postal y electrénico, de sometimiento voluntario a la
competencia de los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Neuquén y renuncia a cualquier otro fuero
y/o jurisdiccién que pudiera corresponderle, cuyo modelo se adjunta en el ANEXO I.-

e. Declaracién Jurada en la cual el oferente declare bajo juramento no encontrarse alcanzado por
ninguno de los impedimentos indicados en la Cladusula 2 de las Condiciones Generales del presente,

Péagina 10 de 64




,//:4\ Independencia 50
s 29 BpN (Q8300aya) Ciudad de Neuquén
\___// 0800 3339998 | www.bpn.com.ar

LICITACION ABIERTA N° 001-2019
“PROVISION DE CHEQUES, SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO,
SEGUN NORMATIVA DEL BCRA.”

cuyo modelo se adjunta en el ANEXO II.-
f. Encaso de que el oferente sea una persona juridica.-

1. Copia del estatuto social actualizado, con sus modificaciones (si las tuviere) junto con la
constancia de su inscripcién en el Registro Publico de Comercio u organismo andlogo,
documentos de los cuales debe surgir que la vigencia de la sociedad excede el periodo de la
contratacion y el objeto social comprende la provisiéon objeto de la presente Licitacion.

2. Acta o instrumento equivalente de designacion de las autoridades vigentes, y la constancia
de su inscripcién ante el Registro Publico de Comercio u organismo analogo, o en su defecto
constancia de inicio de dicho tramite.

3. Némina de los socios y sus tenencias accionarias, consignando nombres y apellidos
completos, y Néomina de los integrantes de los 6rganos de gobierno, administracion
(detallando quién ejerce la representacion legal de la entidad) y fiscalizacién (en este ultimo
caso sélo si correspondiere, segun el tipo de sociedad de que se trate) consignando nombres
y apellidos completos, DNI, nacionalidad, cargos que ocupan y la vigencia de sus mandatos.

g. En caso de que la oferta estuviere firmada por apoderado, deberd presentarse copia certificada
del poder o instrumento respectivo que acredite que el/los firmantes de la oferta se encuentran
facultados para representar al oferente en la presente Licitaciéon, y contraer las obligaciones
emergentes del presente Pliego.

h. Constancia de inscripcién ante AFIP.

i. Constancia de Inscripcién en Rentas de su jurisdiccién o en Convenio Multilateral, en este caso
adjuntar copia de CMO05.-

j- Constancia de la CBU de la cuenta cuya titularidad pertenezca al Oferente, a efectos de que el
Banco efectivice los pagos. En caso de no poseer cuenta bancaria en el Banco Provincia del Neuquén
S.A.y que resultare adjudicatario, el oferente debera tramitar la apertura de una cuenta en el Banco
en un plazo de 5 (cinco) dias corridos a partir de la notificacién de la adjudicacién.

k. Nomina de personas de contacto del oferente con el Banco Provincia del Neuquén S.A., a los
fines de la presente Licitacion, indicando nombres y apellidos completos, direccién de correo
electrénico y teléfono.-

.  Declaracion Jurada de la cual surja que el Oferente cumple con la Normativa del BCRA en el
desarrollo de la prestacién del servicio, especialmente aquella contenida en el Texto Ordenado y
actualizado de las Normas sobre las “Caracteristicas de los instrumentos de pago que emiten las
Entidades Financieras” y cualquier otra norma modificatoria o complementaria que sea puesta en
vigencia durante el periodo de contratacién, y aquella que se relacione con la normativa sobre las
cuestiones técnicas y de seguridad, ANEXO lll.-

m. Declaracién Jurada, donde conste que la empresa cuenta con una experiencia minima de 10
(diez) afos, en la prestacion de servicios a Entidades Financieras de similares caracteristicas al
servicio licitado, ANEXO IV.-
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n. Declaracion Jurada sobre la existencia de un seguro que cubra los riesgos por hechos que
puedan ocasionarse durante el periodo en que estén en custodia los elementos producto de la
licitacion. En oportunidad de suscribir el Acta de Verificacion de Stock impreso, la Empresa
adjudicataria deberd presentar copia de la Péliza debidamente autenticada, ANEXO V.-

o. Declaracién Jurada acreditando una experiencia en la provision de este tipo de servicios
similares al licitado a Entidades Bancarias que cuenten con 20 (veinte) sucursales o mds, debiendo
presentar un listado de prestaciones que actualmente se encuentre desarrollando, consignandose
en la citada némina: Nombre completo de la/s entidad/es, individualizando cada sucursal con
Domicilio (Calle, Nimero y Localidad), Niumero de Teléfono / Fax, Nombre y Apellido del responsable
(contacto), Direccidn de correo electrénico, y todo otro dato y caracteristicas de dichos objetivos, de
modo que permita al Banco Provincia del Neuquén S.A., a su sélo juicio, analizar la envergadura y
capacidad operativa de la firma postulante, ANEXO VI.

p. Declaracién Jurada por medio de la cual indique el plazo de Mantenimiento de Oferta, de
acuerdo alo indicado en Clusula 8.-

q. Ejemplares de “muestras sin valor” conforme a lo estipulado en la Clausula 29 del presente y
en el apartado C.

En caso de que el oferente presentara Certificado de Regularidad como Proveedor del Banco
expedido por la Gerencia de Administracidon y Logistica, el oferente estara exceptuado de presentar
la documentacién requerida en los puntos f.1, f.2, h, i, j. No obstante, el Banco podra requerir en
cualquier momento al/a los oferente/s la presentacion de dicha documentacién o cualquier otra que
considere necesaria para la evaluacién de las ofertas. A los efectos de requerir el Certificado de
regularidad y/o actualizar el Legajo, el interesado deberd dirigirse a la Gerencia de Administracién y
Logistica sito en calle Independencia N° 50 - 3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad de Neuquén, o
comunicarse via correo electrénico a la casilla: comprasycontrataciones@bpn.com.ar.

Sin perjuicio de las demas causales de inadmisibilidad de las ofertas previstas en el presente
Pliego, se considerara causal de desestimacion de la oferta la inclusién dentro del Sobre N° 1
de cualquier documentacién que pueda resultar por cualquier medio anticipatorio de los
valores cotizados insertos en la oferta econémica del Sobre N° 2.

5.2.CONTENIDO DEL SOBRE N°2 - “PROPUESTA ECONOMICA”

El Sobre N° 2 debera contener lo siguiente:

a. La oferta econémica propiamente dicha, la cual debera ser redactada en idioma nacional. El
precio deberad ser expresado en moneda de curso legal (Pesos Argentinos) o en USS (Délares
Estadounidenses), y estar consignado en numeros y letras. La oferta debera estar firmada por el
oferente, su apoderado o representante legal. Los precios cotizados en la oferta deberan incluir
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todos los impuestos, gravamenes y contribuciones nacionales, provinciales y tasas municipales que
gravaran el objeto de esta licitacién, a excepcion del IVA. Para el precio cotizado en Délares
Estadounidenses y a los efectos de la comparacion homogénea de ofertas, se tomara la cotizacion
oficial del Délar Estadounidense billete, al tipo de cambio vendedor al cierre de operaciones del
Banco de la Nacién Argentina del dia anterior a la presentaciéon de las ofertas. Para la oferta
adjudicada cotizada en Délares Estadounidenses, la Orden de Compra o Contrato se emitird en la
misma moneda, el/los pago/s correspondiente/s se realizara/n en pesos argentinos a la cotizacién al
tipo de cambio vendedor al cierre de las operaciones del Banco de la Nacién Argentina, del dia
anterior a la fecha del efectivo pago.

La oferta econémica se presentard conforme con la Planilla de cotizacién, que se adjunta en el
Apartado D. debera ser presentada de acuerdo a los renglones detallados por millar y total de la
planilla de cotizacién. Dicha propuesta econémica debe efectuarse por todos y cada uno de los
renglones incluidos en la presente licitaciéon, y debe encontrarse firmada en cada foja por el
representante legal, cuyo caracter deberd estar debidamente acreditada.

b. El instrumento de garantia de mantenimiento de oferta, de acuerdo a lo previsto en la
Clausula 8.

6. ALCANCE DE LA OFERTA

El precio cotizado en la oferta debera incluir todos los requerimientos para el diseiio, impresion y
personalizacion de cheques, expuestos en el Apartado C.

a. Todo gasto que sea habitualmente afrontado para la prestacién de las caracteristicas
planteadas en este Pliego y sus Anexos, aunque esa erogaciéon no se encuentre especificamente
indicada en el presente.

7. APERTURA DE SOBRES

7.1.  Fechay hora de apertura. La apertura de los sobres “GENERAL” y “N° 1” (este ultimo que
estard adentro del SOBRE GENERAL) se llevara a cabo el dia 14 de marzo de 2019, a las 10:00 (diez)
horas, en la Sala de Aperturas del Departamento de Compras y Contrataciones — Gerencia de
Administraciéon y Logistica—, sito en calle Independencia N° 50 — 3° Piso Q8300 (AYA) Ciudad de
Neuquén. Dicho acto se realizard en presencia de empleados del Banco que se designen al efecto,
de aquellos oferentes que desearan presenciarlo, y de un escribano publico convocado por el Banco,
quien labrard un acta notarial, la cual serd suscripta por todos los presentes. La documentacion
presentada dentro del Sobre N° 1 por cada oferente quedara consignada de manera detallada en el
Acta de Apertura, asi como también toda aclaracién, manifestacién y/u observacién realizada en
dicho acto, la cual serd considerada por el Banco Provincia del Neuquén S.A. con posterioridad al
mismo. En caso de negativa a firmar por parte de alguno de los asistentes, se dejara constancia en el
acta.

”
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Los Sobres N° 2 (que también estara dentro del SOBRE GENERAL) cerrados presentados por cada
uno de los oferentes, serdn firmados por todas las personas presentes en el Acto de Apertura de
SOBRE GENERAL Y N° 1, quedando los mismos cerrados y bajo resguardo de la Gerencia de
Administracién y Logistica del Banco, dejandose constancia de ello en el Acta de Apertura aludida.-
7.2. La apertura de los Sobres N° 2 de aquellos oferentes que hubieren sido declarados
admisibles, se realizara en el lugar, fecha y hora que el Banco oportunamente comunique, luego de
haber concluido con el anélisis de la documentacién presentada por los oferentes dentro de los
sobres N° 1. Con anterioridad a este ultimo acto se pondra a disposicién de los oferentes declarados
inadmisibles, los sobres que contengan sus cotizaciones.

7.3. Si el dia senalado para la apertura de los sobres deviniera inhabil, el acto se realizara el
primer dia habil siguiente, en el mismo lugary hora.

7.4. Podran asistir a la apertura de sobres todos aquellos oferentes que deseen hacerlo, aunque
no serd un requisito de validez de la oferta la asistencia de éstos al acto de apertura de sobres.
Tampoco impedira la apertura de sobres el hecho que no estén presentes los oferentes.

7.5.  En caso de concurrir personalmente al Acto de Apertura de Sobres Generales, Sobres N°1 y/o
Sobre N° 2, los oferentes deberan acreditar el caracter y/o la representacién invocada mediante la
presentacién del/de los instrumento/s pertinente/s (Acta de designacién en el cargo o Poder
correspondiente). Caso contrario, sélo podra presenciar dicho acto bajo la figura de “simple veedor”,
de lo cual se dejard constancia en el acta, por lo que no contard con voz para efectuar planteo
alguno ni se tomara nota en el acta a labrarse de ninguna observacion realizada por los mismos.

8. PLAZO DE MANTENIMIENTO DE OFERTAS

Los oferentes se obligan a mantener sus ofertas por un plazo que no podra ser inferior a 70 (Setenta)
dias corridos calendarios a partir del dia siguiente a la apertura de sobres General y N°1.

Si no manifestara en forma fehaciente su voluntad de no renovar la oferta con una antelacién
minima de DIEZ (10) dias al vencimiento del plazo, aquélla se considerara prorrogada
automaticamente por un lapso igual al inicial, y asi sucesivamente, hasta tanto el oferente manifieste
en forma expresa su voluntad de retirar la oferta.

La Declaracion Jurada por medio de la cual el oferente indique el Plazo de Mantenimiento de Oferta,
en iguales términos a los establecidos en el ANEXO VIl del presente, debera incluirse dentro del
Sobre N° 1. En caso de no indicarse expresamente en la oferta el plazo de mantenimiento de la
oferta, se entendera que el mismo es el plazo minimo previsto en la presente.

9. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA

9.1.Los oferentes deberan constituir una garantia de mantenimiento de oferta por una suma igual o
mayor al CINCO POR CIENTO (5%) del importe cotizado en la oferta econédmica presentada
(considerando el importe de la oferta sin IVA), pudiendo optar por alguna de las siguientes
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formas de constitucion:

a. Transferencia a una cuenta abierta a nombre del Banco. En oportunidad de constituir la garantia,

el oferente deberd denunciar los datos de una cuenta bancaria que se encuentre bajo su titularidad,

a fin de permitir que el Banco pueda cumplir con la devolucién de las garantias previstas, en caso de

corresponder.

b. Pagaré a la vista con la clausula “sin protesto”, suscripto por quienes tengan el uso de la firma

social o poder suficiente en su caso hasta el monto que establezca el Régimen de Facultades.

c. Pdliza de seguro de caucién a través de pélizas emitidas por compaiias de seguros de reconocida

solvencia cuya calificacién minima serd “B+" o similar, autorizadas por la Superintendencia de

Seguros de la Nacién, extendidas a favor del Banco y a satisfaccion del Banco.

d. Garantia bancaria, a satisfaccién del Banco.

e. Cheque, cuya fecha de pago sea la de apertura de sobres, el que serd ingresado a la Tesoreria del

Banco para su efectivizacién. En oportunidad de constituir la garantia, el oferente debera denunciar

los datos de una cuenta bancaria que se encuentre bajo su titularidad, a fin de permitir que el Banco

pueda cumplir con la devolucién de las garantias previstas, en caso de corresponder.

9.2.El instrumento de la garantia de mantenimiento de oferta debe ser presentado conjuntamente
con la oferta econédmica, dentro del Sobre N° 2.

9.3.Pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta: Se perdera proporcional o totalmente la
garantia de mantenimiento de la oferta en los siguientes supuestos: a) Si el oferente desistiera
total o parcialmente de la oferta antes del vencimiento del plazo de mantenimiento de la oferta;
b) Si el oferente expresara su voluntad de no mantener su oferta, fuera del plazo establecido
para ello; c) Si el oferente adjudicatario se negare a firmar el contrato o no constituyera la
garantia de cumplimiento contractual en el plazo otorgado al efecto.

10. ACTA DE APERTURA DE LOS SOBRES GENERAL Y N° 1

10.1. El acta de apertura del SOBRE GENERAL y SOBRE N° 1 debera contener como minimo lo
siguiente:

a. Lugar, fecha, hora y nimero y tipo de procedimiento de seleccién.

b. Numero de orden asignado a cada oferta.

c¢. Identificacién de los oferentes.

d. Detalle de la documentacidon acompafada por cada oferente.

e. Plazo de mantenimiento de la Garantia de mantenimiento de oferta.

f. Las observaciones que se formulen.

g. Cargo y nombre de los empleados del Banco intervinientes y de los oferentes que hayan
presenciado el acto, asi como también en que cardcter.

h. El acta sera firmada por los empleados del Banco intervinientes, por los oferentes presentes
que deseen hacerlo y el escribano actuante.
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10.2. Vista de las ofertas. Las ofertas presentadas abiertas en el acto de apertura mencionado en el
punto precedente seran puestas a disposicién para su exhibicién a los oferentes que asi lo requieran,
por el término de tres (3) dias, contados a partir del dia habil siguiente al de la apertura. El plazo de
tres (3) dias mencionado no interrumpira otros plazos, por lo que se podra continuar con el
procedimiento durante la vigencia de los mismos.

11. EVALUACION DE LAS OFERTAS. COMISION EVALUADORA

11.1. Laevaluacién de las ofertas estard a cargo de una Comisién Evaluadora que sera designada y
convocada ad hoc por la Gerencia de Administracion y Logistica. La referida Comisién estara
integrada como minimo por tres (3) miembros, elegidos de acuerdo en los incisos a), b) y ¢):

a. Un (1) Integrante de Gerencia de Administracién y Logistica.

b. Un (1) Integrante del Area requirente.

Un (1) Integrante de la Gerencia de Asuntos Legales y/o de Gerencia General.

d. Un (1) Integrante del Area o sector de apoyo que corresponda en funcién del objeto de la
contratacion.

11.2. Rol de la Comisién Evaluadora. La Comisién Evaluadora efectuara el andlisis de admisibilidad
de las ofertas, asi como también comparard y evaluara las ofertas presentadas y propondrd al area
competente, conforme el Régimen de Facultades Delegadas del Banco, la adjudicaciéon de aquella
oferta que considere mas conveniente a los intereses del Banco.

11.3. La actuaciéon de la Comision Evaluadora se desarrollard en tres etapas: A) Andlisis de
Admisibilidad de los Sobres N° 1; B) Analisis de Admisibilidad de las ofertas econémicas presentadas;
C) Evaluacién de las ofertas declaradas admisibles.

11.3.A) Andlisis de admisibilidad (sobre nimero 1).

Con posterioridad a la apertura de los Sobres General y N° 1, la Gerencia de Administracion y
Logistica del Banco convocara a los miembros de la Comisién Evaluadora. Esta Comisién analizara la

n

documentacién presentada por los oferentes en los Sobres N° 1, y emitird un dictamen no
vinculante, el cual debera contener:

I. Examen del cumplimiento de los aspectos formales previstos en el Pliego.

II. Propuesta fundada de la admisibilidad de las ofertas.

Previo a emitir el informe, la Comisién Evaluadora podra, en caso de considerarlo necesario, solicitar
informes a las areas del Banco que crea conveniente.

Asimismo, en caso de considerarlo necesario, la Comision Evaluadora previo a emitir el informe de
admisibilidad podra sugerir a la Gerencia de Administracion y Logistica del Banco que solicite a los
oferentes en un plazo minimo de 3 (tres) dias, la presentacién de informacién y/o documentacion
adicional, la subsanacion de defectos formales de la oferta, y/o aclaraciones que no impliquen
alteracion de las ofertas presentadas, y en la medida que no implique una vulneracién de los
principios de igualdad de las ofertas.
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Vencido el plazo otorgado, la Comisiéon Evaluadora verificard el nivel de cumplimiento de los
requisitos del Pliego y efectuara el dictamen de admisibilidad e inadmisibilidad de los oferentes
mencionado en el presente.

11.3.B) Evaluacién de las Ofertas declaradas admisibles (sobre niimero 2).

Superada la primera etapa, y realizada la apertura de los Sobres N° 2, la Comisién Evaluadora
analizara el cumplimiento de los requisitos formales previstos en el Pliego de Bases y condiciones
referidos al Sobre N°2 (conforme cldusula 5.2.) y se expedird al respecto de la admisibilidad o
inadmisibilidad de las ofertas econdmicas presentadas.

En caso que cualquiera de las ofertas tuviera defectos que, a criterio de la Comisién, sean
subsanables previamente podra sugerir a la Gerencia de Administracién y Logistica requiera al
oferente su cumplimiento en el plazo de 3 dias habiles.

En el supuesto que todas las ofertas cumplieran los requisitos aludidos, la Comisién en el mismo acto
procederd a realizar la evaluacién de ofertas a que refiere el punto 11.3.C.

En caso de existir una Unica oferta u ofertas idénticas en los términos previstos en la clausula 17 del
presente, la Comisién podra proponer a la Gerencia de Administracién y Logistica del Banco se
implemente el procedimiento de mejora de ofertas.

11.3.C) Evaluacién y Comparacién de las Ofertas declaradas admisibles.

Cumplido lo anterior, la Comisién Evaluadora hara un Dictamen que contenga:

a) Evaluacién de la conveniencia de las ofertas declaradas admisibles.

b) Propuesta al Area Competente de la oferta que considere mas conveniente a los intereses del
Banco a los fines de la adjudicacién, y fijara un orden de mérito de las ofertas recibidas, teniendo en
cuenta los pardmetros establecidos en el presente.

Este Dictamen no tendra caracter vinculante y se limitard a proporcionar a la autoridad competente
los elementos y argumentos necesarios para decidir en uno u otro sentido.

12. CAUSALES DE INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS

Podran ser declaradas inadmisibles, total o parcialmente, cuando a criterio exclusivo del Banco, las
ofertas:

a. No hubieren sido presentadas en tiempo y forma.

b. No estuvieren firmadas por el oferente, su apoderado o representante legal.

c. Carecieran de la/s garantia/s exigidas.

d. Fueran presentadas por personas inhabilitadas para contratar con el Banco.

e. No cumplan total o parcialmente cualquiera de las cldusulas del pliego o fijen condiciones
incompatibles con éste.

f. Omitan presentar documentacioén exigida en el presente pliego de bases y condiciones y que, a
consideracién del Banco, resulte excluyente.
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g. Fueren ilegibles, tuvieren raspaduras, enmiendas o interlineas en el precio, cantidad, plazo de
entrega o alguna otra parte que hiciere a la esencia de la contratacién, y no estuvieren debidamente
salvadas.

h. Contuvieren condicionamientos y/o cldusulas en contraposicion con el Pliego de Bases y
Condiciones que no permitan la exacta comparacién de las ofertas.

i. Omitan indicar la cotizacién del objeto de la presente Licitacion.

j. Se encuentren escritas con lapiz o cualquier otro instrumento de escritura no indeleble.

k. Contuvieran un precio vil o no serio. En caso que la Gerencia de Administracién y Logistica
presumiera fundadamente que una o mas ofertas no pudieran ser cumplidas en la forma debida por
tratarse de precios excesivamente bajos de acuerdo a los criterios objetivos que surjan de los precios
de mercado y de la evaluaciéon de la capacidad del oferente, la misma podra solicitar informes
técnicos al respecto.

Incurrieren en otras causales de inadmisibilidad que expresa y fundadamente la documentacién
que integra el procedimiento hubiere previsto como tales.

13. RESOLUCION DE ADMISIBILIDAD E INADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS. IMPUGNACION
13.1. La Gerencia de Administracion y Logistica del Banco, luego de analizar la totalidad de la
documentacién y antecedentes del procedimiento licitatorio, y teniendo en cuenta el informe
emitido por la Comisiéon Evaluadora de acuerdo a lo dispuesto en el punto 11.3.A, emitird una
resolucion de admisibilidad e inadmisibilidad de los oferentes de los Sobres N°1. Dicha decisién serd
notificada a todos los oferentes en forma electrénica a la casilla de correo constituida por los
mismos, reservandose el Banco la facultad de notificar la misma indistintamente al domicilio postal,
al domicilio electrénico, o a ambos.-

En dicha notificacidn, se comunicard a los oferentes declarados admisibles la fecha y hora en que se
realizard la apertura de los Sobres N° 2. Asimismo, se informard a los oferentes declarados
inadmisibles la fecha a partir de la cual podran retirar el Sobre N° 2 cerrado de la Gerencia de
Administracién y Logistica del Banco Provincia del Neuquén S.A.-

13.2. Se consideran ofertas admisibles, aquellas ofertas que, convenientes o no, se ajustan a los
requisitos formales exigidos para el Sobre N°1 del Pliego. Asimismo, seran admisibles aquellas
ofertas que, a pesar de contener deficiencias formales, y/o defectos, éstos no impidan su
comparaciéon con las demas ofertas presentadas, y en la medida que tales deficiencias sean
subsanadas en el plazo fijado por el Banco al efecto.-

13.3. De conformidad a lo previsto en la clausula 11.2., para el caso que cualquiera de los oferentes
incumplan con algun requisito exigido en el Pliego, el Banco se reserva la facultad de intimarlo a su
cumplimiento en el plazo que estime pertinente bajo apercibimiento de considerar tal
incumplimiento al momento de analizar la oferta y su documentacién. El término para cumplir con la
subsanacién sera el fijado en la clausula 11.3.A). Estas solicitudes se notificaran fehacientemente a
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todos los oferentes, al domicilio electrénico y/o postal constituido, quedando a criterio del Banco
Provincia del Neuquén S.A. el medio escogido.-

La falta de subsanacién de los errores u omisiones dentro del plazo fijado, provocard la declaracién
de inadmisibilidad de su oferta.-

13.4. Impugnacion: Los oferentes cuyas ofertas hubieren sido declaradas inadmisibles, tendran un
plazo perentorio de tres (3) dias habiles bancarios a partir de la recepcién de la notificacion
respectiva para formular las impugnaciones que estimen corresponder, las que s6lo podran fundarse
en razones de legalidad, previa constitucién de una garantia de impugnacion mediante
transferencia de dinero en efectivo en la cuenta del Banco Provincia del Neuquén S.A. (CUIT 30-
50001404-7) N° 145490/10, CBU 09700222-10001454900101, por la suma de pesos cincuenta mil
($50.000,00).-

Al momento de presentar el escrito impugnatorio en la Gerencia de Administraciéon y Logistica del
Banco Provincia del Neuquén S.A., el oferente deberd necesariamente acompanar el comprobante
de depésito y/o transferencia bancaria aludido en el parrafo precedente bajo apercibimiento de ser
declarada inadmisible la impugnacién presentada. Si el Banco declarara procedente la impugnacién,
dicho depésito sera devuelto al oferente sin que éste tenga derecho a intereses ni ningun tipo de
accesorio. Si por el contrario se rechazara la impugnacién, no le serd devuelto al presentante dicho
depdsito, quedando el importe de la garantia a favor del Banco.

14. APERTURA DE LOS SOBRES N°2 “PROPUESTA ECONOMICA”

En el lugar, dia y horario que se indique, se procedera a la apertura del Sobre N° 2 de los oferentes

declarados admisibles. En dicho acto se contara con la presencia de personal del Banco Provincia del

Neuquén S.A., de aquellos oferentes declarados admisibles que desearan asistir y un Escribano

Publico designado por el Banco, quien labrard un acta notarial, la cual sera suscripta por todos los

presentes y en la cual se dejard constancia de:

e Lugar, fecha, hora, nimero y tipo de procedimiento de seleccion.

e La identificacién del oferente (con nombre completo, denominacién y/o razén social) al que
pertenece cada sobre, siguiendo el orden en el que fueron abiertos al momento de la apertura
del Sobre N° 1, expresando el monto total de su propuesta econémica.-

e La presentacién o no del correspondiente documento de garantia de mantenimiento de oferta
previsto en la Clausula Particular 7, describiendo el mismo (monto y tipo de garantia).-

e Observaciones y/o manifestaciones que en dicho acto formulen los comparecientes en dicho
acto, si las hubiere.-

15. EVALUACION DE LAS OFERTAS

15.1. Concluido el analisis de admisibilidad de las ofertas presentadas en los Sobres N° 1 y abiertos
los Sobres N° 2, la Gerencia de Administracién y Logistica del Banco emitird resolucion de
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admisibilidad e inadmisibilidad de las ofertas econdmicas presentadas, previo dictamen de la
Comisién Evaluadora previsto en la clausula 11.3.B).

Dicha decisiéon serd notificada a todos los oferentes en forma electréonica a la casilla de correo
constituida por los mismos, reservandose el Banco la facultad de notificar la misma indistintamente
al domicilio postal, al domicilio electrénico, o a ambos.

Esta resolucién podra serimpugnada de conformidad a lo previsto en la cldusula 13.4. del presente.
15.2. Alos efectos de determinar la oferta mas conveniente, se tendra en cuenta:

- el precio cotizado;

- antecedentes de la empresa, la trayectoria y la experiencia en el rubro o actividad del oferente.
15.3.En caso de existir una Unica oferta u ofertas idénticas en los términos previstos en la clausula

17 del presente, la Gerencia de Administracion y Logistica del Banco podra implementar el
procedimiento de mejora de ofertas.

16. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Durante el plazo de analisis y/o evaluacidon de las ofertas, el Banco se reserva la facultad, a su
exclusivo criterio, de conferir a los oferentes un plazo para subsanar los errores u omisiones no
esenciales, vencido el cual, si no diere cumplimiento al emplazamiento cursado se desestimara la
oferta. Asimismo, el Banco podra requerir a los mismos la presentacion de informacién adicional
siempre que no impliquen alteracién de las ofertas presentadas, ni quebrantamiento al principio de
igualdad, procurando contar en el procedimiento con la mayor cantidad posible de ofertas validas,
evitando que por cuestiones meramente formales el Banco se vea privado de optar por ofertas serias
y convenientes, priorizando el principio de concurrencia, en la medida que no implique vulneracion
del principio de igualdad.

17. IGUALDAD DE LAS OFERTAS. OFERTA UNICA

17.1. En caso de igualdad en el orden de mérito de las ofertas presentadas, se solicitara a los
respectivos oferentes, que dentro del término del plazo comun que se les fije, formulen una mejora
de ofertas, la que podra realizarse por Unica vez.

Estas ofertas seran abiertas en la fecha, hora y lugar que se haya indicado en el pedido. Ante el
silencio por parte del oferente invitado a mejorar su propuesta, se considerara que mantiene su
oferta.

De subsistir el empate, se procedera al sorteo de las ofertas empatadas. Para ello se debera fijar dia,
hora y lugar del sorteo. El mismo se realizara en presencia de los interesados que hubieran asistido, y
un escribano publico convocado al efecto, labrandose el acta correspondiente.

17.2. Para el caso que se presentaren dos (2) o mas ofertas similares en su precio, se invitara a los
oferentes a mejorar sus ofertas, otorgandoles para ello un plazo que no supere los tres (3) dias
habiles, lo que se les notificard con expresa mencidon de que su silencio serd considerado como

Péagina 20 de 64




,//,;\ Independencia 50
s 29 BpN (Q8300aya) Ciudad de Neuquén
\*__/ 0800 3339998 | www.bpn.com.ar

LICITACION ABIERTA N° 001-2019
“PROVISION DE CHEQUES, SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO,
SEGUN NORMATIVA DEL BCRA.”

mantenimiento de la oferta original. A los fines de la aplicacién de esta disposicion, se reputaran
ofertas similares a aquellas que se encuentren respecto de la de menor precio en un rango del tres
(3) por ciento del total de la oferta.-

17.3. Si existiera una Unica oferta, el Banco invitara al oferente a mejorar su oferta econémica en
un plazo que no supere los tres (3) dias habiles.

18.  ADJUDICACION

18.1. Una vez evacuado el informe de la Comisiéon Evaluadora previsto en la cldusula 11.3.C, la
autoridad competente del Banco adjudicara el objeto de la presente licitacion al oferente cuya oferta
considere mas conveniente a sus intereses.

18.2. La adjudicacién es un acto fundado por el cual el Banco selecciona la propuesta que
considera mas conveniente a sus intereses, en su mas amplio sentido. A tales fines, se tendra en
cuenta el precio, la solvencia técnica y econdmica del oferente, y demas factores de ponderacion
previstos en el presente Pliego, el Régimen General de Compras y Contrataciones, en la Politica de
Compras y Contrataciones vigentes del Banco. Tal decisiéon serd notificada a los oferentes de
conformidad a lo establecido en la presente Clausula.

18.3. La adjudicacién se encontrard sujeta a la condicién de posterior suscripciéon por parte del
adjudicatario del contrato dispuesto por el Banco, la constitucion de garantia contractual, a
satisfaccion del Banco. Si el adjudicatario no cumpliere estos requisitos, se procederd a dejar sin
efecto la adjudicacién, desestimar su oferta ejecutandose la garantia de mantenimiento de oferta, no
teniendo derecho a resarcimiento y/o reclamo alguno.

18.4. El Banco se reserva el derecho irrestricto e incondicionado de adjudicar la oferta que
considere mas conveniente a sus intereses, con independencia del precio ofertado, declarar
fracasada y/o dejar sin efecto la presente Licitacion Abierta en cualquier momento, sin que ninguna
de dichas decisiones otorguen derecho a resarcimiento alguno a los oferentes.-

18.5. El resultado de la licitaciéon serd comunicado electrénicamente a los oferentes declarados
admisibles a la casilla de correo electrénico constituido. Asimismo, la adjudicacién serd publicada en
la pagina web del Banco de conformidad a lo previsto en la cldusula 80 del Régimen de
Contrataciones del Banco.

18.6. Si el adjudicatario no suscribiese el contrato respectivo en el plazo estipulado por el Banco, o
no constituyera la garantia de cumplimiento contractual en el tiempo fijado al efecto, se desestimara
su oferta y se dejara sin efecto la adjudicacion comunicada, sin que ello genere derecho alguno al
adjudicatario ni a ninguno de los restantes oferentes, quedando el Banco facultado para ejecutar la
garantia de mantenimiento de oferta del oferente incumplidor. En este supuesto, el Banco podr3, a
su exclusivo criterio, adjudicar la contratacion al oferente que siga en el orden de mérito o declarar
fracasada la licitacién.
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19. FACULTAD DE NO ADJUDICAR

El Banco se reserva la facultad de no adjudicar el objeto de la presente licitacién a oferente alguno,
declarando fracasada la licitacién, cuando las ofertas presentadas sean consideradas inconvenientes
a sus necesidades o intereses.

La no adjudicacion no generara derecho a reclamo o resarcimiento alguno, por ninglin concepto en
favor de los oferentes, no teniendo los mismos tampoco derecho a la devolucién del costo abonado
para la adquisicién del Pliego.

20. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Una vez efectuada la adjudicaciéon por parte de la autoridad competente del Banco, se emitira la
respectiva Orden de Compra por los renglones correspondientes a los formularios impresos; una vez
suscripto el acta de verificacion de stock, se procedera a la firma del contrato respectivo por los
renglones correspondientes al servicio de personalizado y magnetizado, cuyo plazo de duracién serd
de 24 (veinticuatro) meses o hasta agotar el stock de los formularios impresos adquiridos; lo que
ocurriese primero.

Del contrato mencionado, se firmaran dos (2) ejemplares, uno de los cuales sera entregado al
adjudicatario-contratista y el otro quedara en poder del Banco Provincia del Neuquén S.A.-

Seran documentos integrantes de la contratacion, y regiran en el orden de prelacién que se indica:

a. El presente Pliego y sus Anexos.

Las Circulares emitidas en este proceso Licitatorio por el Banco Provincia del Neuquén S.A.

La oferta del adjudicatario-contratista.

La Orden de Compra por los formularios Impresos.

El Contrato, propiamente dicho por el Servicio de Personalizado y Magnetizado.

™o N T

En caso de no poseer cuenta en el Banco Provincia del Neuquén S.A., con posterioridad a la
adjudicacion, el adjudicatario debera vincularse como cliente comercial del Banco, abriendo una
cuenta para el pago de las facturas correspondientes.

21. DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS DE MANTENIMIENTO DE OFERTA Y CONSTITUCION DE
LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL.

21.1. Los oferentes no adjudicados deberan retirar la garantia de mantenimiento de oferta, dentro
del plazo determinado por el Banco, el cual los notificara una vez constituida la garantia de
cumplimiento del contrato por parte del adjudicatario, y perfeccionado el contrato. Al adjudicatario
se le devolverd la garantia de mantenimiento de oferta, al momento de que el mismo acreditare la
constitucion de la garantia de cumplimiento del contrato.

21.2. Dentro de los cinco (5) dias de notificada la adjudicacién, y siempre en forma previa o
concomitante al perfeccionamiento del contrato, el adjudicatario debera constituir la garantia de
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cumplimiento del contrato a favor del Banco y a satisfaccién exclusiva de éste, equivalente al 15%
(quince por ciento) del valor total cotizado. La garantia de cumplimiento contractual afianzara el
total cumplimiento de las obligaciones contraidas por el adjudicatario establecidas en el Pliego de
Bases y Condiciones y en el contrato que se suscriba como consecuencia del mismo. Se deja expresa
constancia que su cumplimiento constituye una condicién esencial, siendo de aplicacién el
apercibimiento dispuesto en la Cldusula 18.6. del presente.

21.3. Las garantias de cumplimiento contractual, podran estar constituidas en cualquiera de las
formas que a continuacién se indican:

a. Transferencia a una cuenta abierta a nombre del Banco Provincia del Neuquén S.A. En
oportunidad de constituir la garantia, el oferente debera denunciar los datos de una cuenta bancaria
gue se encuentre bajo su titularidad en el Banco Provincia del Neuquén S.A,, a fin de permitir que el
Banco pueda cumplir con la devolucién de la garantia, en caso de corresponder.

b. Poliza de seqguro de caucién. A través de pdlizas emitidas por compariias de seguros de
reconocida solvencia cuya calificacion minima sera “B+" o similar, de acuerdo a lo publicado por la
Superintendencia de Seguros de la Nacién, autorizadas por la Superintendencia de Seguros de la
Nacién y a satisfaccién del Banco. La misma deberd estar endosada a favor del Banco Provincia del
Neuquén S.A., con vigencia hasta la extincién de las obligaciones del tomador.-

¢. Garantia bancaria, a satisfaccién del Banco. El garante, debera constituirse en liso, llano y principal
pagador, sin restricciones, condiciones ni salvedades de ningun tipo sobre el particular, quedando
sujeto a aprobacién del Banco.

d. Cheque, el que serd ingresado a Tesoreria del Banco para su efectivizacion. En oportunidad de
constituir la garantia, el oferente deberd denunciar los datos de una cuenta bancaria que se
encuentre bajo su titularidad en el Banco Provincia del Neuquén, a fin de permitir que el Banco
pueda cumplir con la devolucién de las garantias previstas, en caso de corresponder.

En ningun caso el Banco abonara intereses u otra remuneraciéon por los montos constituidos en
garantia.

21.4. La Garantia Contractual serd devuelta una vez concretada la recepcion definitiva de las
instalaciones por parte del Banco Provincia del Neuquén S.A., siempre que a criterio del Banco, no se
hubieren verificado vicios o defectos en la misma o incumplimiento a alguna de sus obligaciones,
reclamos y/o juicios de terceros, empleados del adjudicatario u otros reclamantes, en contra del
Banco Provincia del Neuquén S.A. derivados de la ejecucién de las instalaciones objeto de la
presente licitacion, ni quedare pendiente la aplicacién de multa o sancién alguna.

21.5. Si los oferentes, adjudicatarios o contratistas, no retirasen las garantias dentro del plazo
establecido en la notificacién, las garantias podran ser destruidas por el Banco si no las retirasen
dentro del plazo de sesenta (60) dias contados a partir de la notificacion que se le cursara a tales
efectos, no teniendo aquéllos derecho a reclamo alguno, salvo en los supuesto previstos en los
incisos a) y d) de la cldusula 21.3. en los cuales seran devueltas a través de los mecanismos
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correspondientes.

22. CESION O TRANSFERENCIA DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA. SUBCONTRATACION

El adjudicatario-contratista no podra transferir ni ceder el contrato u orden de compra que se
derivara de la presente licitacién -en todo ni en parte- a otra persona hermana o juridica, ni asociarse
para cumplirlo, sin autorizacién previa y por escrito del Banco Provincia del Neuquén S.A. Tampoco
podra subcontratar total ni parcialmente los trabajos objeto de la presente licitacion, sin la previa
autorizacién del Banco prestada por escrito.

En caso que el Banco otorgare la autorizacién al adjudicatario a la que alude el primer parrafo, el
adjudicatario continuara obligado solidariamente con el cesionario o subcontratista por todas las
obligaciones emergentes del presente Pliego y el contrato respectivo, no pudiendo bajo ninguna
circunstancia deslindarse de todas sus obligaciones y responsabilidades asumidas,
comprometiéndose en este supuesto el adjudicatario a dar cumplimiento cabal a las previsiones del
Art. 30 de la Ley de Contrato de Trabajo (la “LCT"), y hacer cumplir en su totalidad las obligaciones a
su cargo al/los eventuales subcontratista/s, asumiendo como propios los incumplimientos e
infracciones en que pueda incurrir el cesionario o subcontratista, otorgando asimismo garantia de
indemnidad respecto de cualquier dafio que pudiera ocurrir con motivo u ocasién de la referida
contratacion.-

En caso incumplimiento por parte del adjudicatario de lo dispuesto en esta clausula, el Banco podr3,
a su exclusivo criterio: a) Desconocer la cesion, transferencia o subcontrataciéon efectuada por el
Adjudicatario, exigiéndole el cumplimiento integro de las obligaciones asumidas; y b) Rescindir el
contrato de pleno derecho por culpa del Adjudicatario, y reclamarle el resarcimiento de los dafos y
perjuicios que le hubiere provocado.

23. CONDICION DE EMPRESARIO DEL ADJUDICATARIO. RESPONSABILIDAD

El adjudicatario actuarda como empresario por cuenta propia, siendo exclusivo responsable ante el
Banco y/o cualquier tercero, incluyendo el Estado Nacional, Provincial o Municipal, por cualquier
consecuencia inmediata o mediata (acto, hecho u omisién) que pudiera derivarse de la presente
licitacién y/o la posterior ejecucién de las obras, en especial cualquier consecuencia dafosa
producida a las personas y/o bienes con motivo u ocasiéon del cumplimiento de las obligaciones
asumidas, sea por culpa, dolo, o cualquier factor objetivo de atribucién de responsabilidad debiendo
el adjudicatario proceder a la reparacién integral de los dafos ocasionados dentro del término que
fije el Banco. Vencido el plazo fijado, y no cumplida la obligacién a su cargo, el Banco podra hacerlo
por si, reteniendo los gastos demandados de los importes que por cualquier concepto deba abonar
el adjudicatario, todo ello sin perjuicio de otras medidas que pudieran corresponder.

Se deja expresa constancia que la provisién objeto del presente implica una obligacién de resultado,
comprometiéndose con su oferta el adjudicatario a la entrega de los bienes que resulten
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adjudicados en las condiciones y los plazos aqui previstos.

24. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario deberd realizar los trabajos objeto del presente con la maxima diligencia,
garantizando la cantidad, calidad y profesionalidad requeridos por la naturaleza de los mismos,
considerando que el adjudicatario es una empresa idénea del rubro.

El adjudicatario debera dar estricto cumplimiento a toda la normativa nacional, provincial y/o
municipal dictada o que en el futuro se dictare, que rija su actividad, las leyes y reglamentaciones
vigentes, y contar con todos los seguros, autorizaciones, permisos y habilitaciones requeridas, para
los servicios contratados.

El personal del adjudicatario quedard bajo su Unica y directa dependencia, no teniendo con el Banco
relacién de empleo alguna ni responsabilidad laboral o civil a su respecto.

Por lo tanto, serdn por cuenta del adjudicatario-contratista el cumplimiento de todas las
obligaciones laborales y de la seguridad social del personal de que se sirva para la ejecucién de las
obras, las condiciones de su contratacion, el monto de las remuneraciones, y el cumplimiento de las
convenciones colectivas y contratos individuales de trabajo, quedando perfectamente aclarado que
el Banco Provincia del Neuquén S.A. no asume ninguna obligacién directa o indirecta a ese respecto,
siendo absolutamente ajeno a las relaciones del adjudicatario con su personal.

El adjudicatario deberd dar pleno cumplimiento a las obligaciones laborales, previsionales, de
seguridad e higiene, y de la sequridad social del personal afectado a la ejecucién de las obras objeto
de la presente licitacion, debiendo proceder con la maxima diligencia a fin de evitar cualquier
situacién dudosa (trabajadores de dudoso encasillamiento, aportes sociales incompletos, falta de
habilitaciones que pudieran corresponder). Asimismo, en aquellos casos en los cuales el Banco
autorizare expresamente la subcontratacion, el adjudicatario deberd adoptar igual resguardo
respecto de los subcontratistas (profesionales o no), siendo exclusivo responsable del cumplimiento
por parte de los mismos de idénticas obligaciones que las asumidas por ella.

La enumeracién que antecede reviste caracter meramente ejemplificativo y no obsta la amplitud de
la obligacién del adjudicatario expresada al comienzo de esta cldusula. EIl Banco no tendra
responsabilidad por actos u omisiones del adjudicatario cualquiera fuera la materia.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones fijadas en la presente cldusula por parte del
adjudicatario sera considerado falta grave, quedando el Banco habilitado para intimar a aquel a que
proceda a dar cumplimiento a sus obligaciones en el plazo fijado al efecto, bajo apercibimiento de
proceder a la rescisiéon por culpa del adjudicatario. Ello no obsta la facultad del Banco de reclamar al
contratista os los dafos y perjuicios derivados de su incumplimiento.

25. CONFIDENCIALIDAD
Los oferentes se comprometen a mantener estricta confidencialidad de toda informaciéon y/o
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documentacién que reciban o llegare a su conocimiento con motivo o en ocasién de la presente
licitacién y/o en virtud de la contratacidn que se celebre en su consecuencia, y a protegerla de toda
forma de divulgacién, adoptando las medidas y resquardos que fueren necesarios a los efectos de
garantizar su cumplimiento. Dichas medidas incluirdn aquellas tendientes a evitar la divulgacién, ya
sea en forma parcial o total, de la informacién por parte de sus empleados y/o subcontratistas y/o
asesores u otros involucrados.

Dicha obligacién se extenderd a todo el personal que el adjudicatario afectare a la construccion de
las obras, e incluso a los eventuales subcontratistas.

La divulgacién o uso no autorizado de la informacién y/o documentacién mencionada, asi como la
violacion de cualquiera de los compromisos previstos en esta clausula, generard la obligacion de
indemnizar al Banco los dafos y perjuicios derivados de dicho incumplimiento, fijandose el perjuicio
minimo en la suma representativa del diez por ciento (10%) del monto total de la contratacion.

Las obligaciones emergentes de esta cldusula subsistiran aun luego de finalizada la eventual
contrataciéon y por un periodo de 5 (cinco) afios desde esta fecha.

26. INDEMNIDAD

26.1. El adjudicatario se compromete a mantener indemne al Banco, a sus accionistas, a sus
directores, a sus gerentes y a sus empleados —en el mas amplio entendimiento- contra todo reclamo
judicial y/o extrajudicial y sus costos y costas, derivados de la ejecucién de las obras objeto de la
presente Licitacién, o que se produjeran en ocasién de su ejecucion -en el mdas amplio y
comprensivo entendimiento-.

26.2. Asimismo, mantendra indemne al Banco, a sus accionistas, a sus directores, a sus gerentesy a
sus empleados —en el mas amplio entendimiento - contra todo reclamo y/o litigio por dafos y
perjuicios, o cualquier otra materia, que resultaren de cualquier factor de atribucion, objetivo y/o
subjetivo, sea de la negligencia y/o responsabilidad atribuible al adjudicatario y/o por las cosas bajo
su expresa custodia o guarda y/o por sus empleados o por quienes deba responder en relacién con
la contratacién que surja del presente proceso licitatorio o por las personas que -con la debida
autorizacién del Banco- subcontrate y sus dependientes, o cualquier otra causa, en el mas amplio y
comprensivo entendimiento.

26.3. Si el Banco se viera legalmente obligado a abonar cualquier suma de dinero, o brindar
cualquier tipo de prestacién —con cualquier alcance y contenido- como consecuencia de reclamos
judiciales y/o extrajudiciales sefalados en los puntos A) y B) de la presente clausula, tendra derecho
a exigir al adjudicatario el reintegro de todo lo pagado. En caso que éste no reintegrase al Banco la
suma que se haya visto legalmente obligado a abonar —debidamente acreditado su pago con la
documentacién pertinente- dentro de los tres (3) dias de haber sido el adjudicatario
fehacientemente intimado, el Banco podrd -sin perjuicio de las acciones que por derecho le
correspondieren- compensar su acreencia con cualquier importe que adeudare al adjudicatario. El
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adjudicatario presta en este acto plena conformidad con la potestad de retenciéon reconocida al
Banco, sin reservas ni restricciones, asumiendo que la eventual retencién no autoriza de ninguna
manera la modificacién de la totalidad de las obligaciones asumidas por el adjudicatario. Esta
indemnidad incluye también eventuales intereses, costos y costas.-

27. PLAZO DE PRODUCCION INICIAL

El plazo para la culminacién de la produccién inicial de los formularios de cheques en libretas y
continuos sera de 60 (sesenta) dias, contados desde la aprobacién realizada por escrito por el Banco
Provincia del Neuquén S.A. a la firma adjudicataria, una vez recepcionada, por parte del BCRA la
autorizaciéon formal de homologacion de las muestras impresas respectivas, de conformidad con lo
estipulado en las Especificaciones Técnicas.

El Banco Provincia del Neuquén S.A. aceptara una demasia de impresion de hasta el 20% de las
cantidades licitadas. Por su parte, el servicio de personalizado y magnetizado, serd en un todo de
acuerdo con lo detallado en los Apartado C del presente.

28. RESPONSABILIDAD DEL ADJUDICATARIO

El Adjudicatario se obliga a dar cumplimiento de manera eficiente a todas las obligaciones
emergentes del presente Pliego, sus Anexos y documentacién, circulares y comunicaciones que
formen parte del presente proceso licitatorio, y a realizar todas aquellas tareas implicita o
explicitamente comprendidas en el objeto del presente. Comprometiéndose a contar con todos los
elementos y materiales necesarios para la impresion de cheques y el posterior servicio segun la
normativa del BCRA.

29. MARCO NORMATIVO

Serdn de aplicacién en lo que hace al proceso de fabricacién y personalizacion de los cheques (en
libretas o formularios continuos) la normativa vigente del BCRA establecida segun el texto ordenado
sobre “Caracteristicas de los instrumentos de pago que emiten las entidades financieras” y
cualquier otra norma emitida por el BCRA modificatoria o complementaria del mismo que sea
puesta en vigencia durante el periodo que comprende la contratacion (impresién y personalizacién).
Asi también el Adjudicatario debera cumplimentar con la entrega de la cantidad necesaria de
“muestras sin valor” que oportunamente resulten necesarias en pos del cumplimiento de las
presentaciones a realizar ante el BCRA en todo de acuerdo con la Comunicacién “B” 11067 sobre
“Presentacion de solicitudes de homologacion de medios de pago”.

30. ADJUDICACION CONJUNTA

Los oferentes deberan ofertar tanto por la impresion de los cheques y por el servicio posterior de
personalizacién y magnetizado de cheques comunes, cheques de pago diferido, de formularios
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continuos y sus respectivas integraciones en libretas, segun corresponda y la adjudicaciéon. Queda
totalmente establecido que la adjudicacién sera por la totalidad de los renglones a un solo oferente,
correspondientes a cheques impresos y el servicio de personalizado y magnetizado.

31. RESOLUCION DE PROBLEMAS

El adjudicatario se compromete a atender consultas técnicas efectuadas por el Banco, asi como a
resolver problemas derivados de la presentacion del servicio de provision de chequeras en el
término de CUARENTA Y OCHO (48) horas de efectuada la consulta o conocido por el adjudicatario
por cualquier medio el problema.

El Banco por intermedio de la Gerencia de Sucursales y Canales notificara de tales consultas o
inconvenientes por uno de los siguientes medios: nota firmada remitida al domicilio especial
constituido, y/o al correo electrénico que el oferente haya indicado en el presente Pliego.

Cuando el/los problema/s imposibilitara/n al adjudicatario la entrega de las chequeras solicitadas
por el Banco en los plazos establecidos, el adjudicatario dara cuenta del inconveniente suscitado,
informando anticipadamente al Banco via correo electrénico y a posteriori deberd ratificar dicha
comunicacion mediante nota firmada. Esto sin perjuicio de las penalidades que se establecen por
incumplimiento de los plazos de entrega.

32. RESPONSABILIDADES
La Gerencia de Sucursales y Canales, serd el area del Banco encargada de mantener la relacién
operativa con el adjudicatario, por si o0 a través de quien ésta designe formalmente, y la Gerencia
Departamental de Administracién y Logistica intervendra en los aspectos contractuales o derivados
del control de incumplimiento del Contrato.
El adjudicatario sera responsable por los perjuicios que ocasionare al Banco derivado de la ejecucion
del contrato, que a titulo ejemplificativo contemplara la consecuencia del faltante de documentos
en relacion a los remitos enviados y en caso que se constate que dicho faltante se produjo durante el
proceso de fabricaciéon y/o embalaje, antes de que los documentos fueran entregados a la empresa
transportadora, verificado por el hecho de que los termosellados, bolsas, precintos y cajas no fueron
violadas. En tal caso el adjudicatario debera radicar la denuncia policial pertinente en relacién a
dicho faltante en un plazo de 24/48 hs. luego de que el Banco notifique fehacientemente por nota
y/o correo electrénico del faltante registrado.
El adjudicatario también serd responsable por los perjuicios que ocasionare al Banco como
consecuencia de chequeras que presenten alguno de los siguientes errores:
e Igual Asignacion de Serie y NUmero a mas de una chequera del mismo tipo de Producto. (Por
Ej. Cheque comun)
e Igual Asignacién de Serie y Nimero a mas de una chequera de productos diferentes. (Por Ej.
cheque comuny cheques de pago diferido).
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e Alteraciones de la correlatividad numérica en alguno de los rangos establecidos para un
producto.

e Magnetizacién de datos del sistema CMC7 que no concuerdan con los datos pre impresos en
el cuerpo de uno o mas cheques.

e Cualquier otro error que provenga de procesos efectuados por el adjudicatario que derive en
reclamos de clientes y deban ser resarcidos por el banco.

33. MULTAS
En cada oportunidad que el adjudicatario incurriere en alguno de los errores precedentemente
citados, o cuando no entregare en los plazos antes establecidos los cheques solicitados, el banco
retendra de la facturacién presentada o debitara de la cuenta corriente del mismo habilitada en el
Banco.

° Impresion Grafica: El cinco por ciento (5%) sobre el valor de la mercaderia demorada, por

cada semana de atraso.
o Servicio de personalizado: El diez por ciento (10%) sobre el valor de la facturacién mensual.

34, FORMA DE PAGO

El pago se realizara de la siguiente manera:

a. El Banco Provincia del Neuquén S.A. abonara la/s factura/s de los formularios Impresos dentro
de los 30 (treinta) dias posteriores de suscripta el acta de verificacion. Dichas facturas, deberan
estar conformadas por parte del drea correspondiente del Banco Provincia del Neuquén S.A.

b. Las facturas correspondientes al Servicio, se abonaran a mes vencido, previa conformidad del
Area del Banco Provincia del Neuquén S.A. que corresponda.

35. RESCISION

35.1. Sin perjuicio de otras causales previstas en el Régimen General de Contrataciones, el
presente Pliego, el Contrato u orden de compra, el Banco podra rescindir la contrataciéon por culpa
del adjudicatario, en caso de incumplimiento total o parcial por parte del adjudicatario, de
cualquiera de sus obligaciones asumidas por el adjudicatario.

La facultad prevista en la presente, no obsta las demds facultades del Banco en caso de
incumplimiento total o parcial del adjudicatario, de exigir el cumplimiento del Contrato, hacerlo
ejecutar por un tercero por cuenta del adjudicatario, y/o reclamarle los dafos y perjuicios
ocasionados al Banco.

35.2. La ejecucion de las garantias o la iniciacién de acciones destinadas a obtener el cobro de las
mismas, tendra lugar sin perjuicio de la aplicacién de las multas que correspondan o de las acciones
judiciales que se ejerzan para obtener el resarcimiento integral de los dafos y perjuicios que los
incumplimientos de los oferentes, adjudicatarios o contratistas hubieran ocasionado.
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36. ETICA CONTRACTUAL

En caso que en un procedimiento de auditoria interno se verificara que un empleado del Banco con
competencia en el procedimiento de seleccién y/o en determinada contrataciéon hubiere incurrido
en una conducta reprochable conforme el Cédigo de Conducta del Banco, de la cual resultare un
beneficio de cualquier especie a favor de un determinado oferente o proveedor, seglin corresponda,
se rechazard la oferta, en cualquier estado del procedimiento de seleccién que se encontrare, o se
rescindird de pleno derecho la contratacion en la que hubiere resultado adjudicatario, sin perjuicio
de las acciones o reclamos judiciales y/o extrajudiciales que el Banco pudiere adicional o
complementariamente ejercer. A todo evento, la aplicacién de esta cldusula no se encontrara
condicionada a la existencia de un perjuicio econémico para el Banco ni a la eventual configuracion
de tipo penal alguno, resultando suficiente a tal efecto que la conducta objetada resultare contraria
a los intereses, mision, visidon o valores del Banco, en el mas amplio sentido.

37. DOMICILIO

El adjudicatario debera comunicar fehacientemente al Banco, cualquier cambio de domicilio
especial, legal y/o de su correo electrénico, dentro de los 3 (tres) dias habiles bancarios de operado
el mismo, resultando validas las notificaciones en los domicilios anteriores registrados mientras no
se hubiera cumplido con esta obligacién.

38. SELLADO

El contrato y la orden de compra a suscribirse a efectos de instrumentar la contrataciéon objeto de
esta Licitacion estard sujeto al pago del impuesto a los sellos, el cual sera soportado en porcentajes
iguales por cada una de las partes. Al efecto, el Banco abonara el 100% del importe que corresponda
dentro de los 15 (quince) dias habiles desde la fecha de su suscripcién, por ante la Direccién de
Rentas de la Provincia del Neuquén, y procedera a descontar del primer pago que se le efectue al
adjudicatario-contratista el 50% a cargo del adjudicatario.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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C - REQUERIMIENTO PARA EL DISENO, IMPRESION Y PERSONALIZACION DE CHEQUES

Tabla de contenido

. Requisitos Técnicos de Impresién

Modalidad de Impresion
Calidad y Tipo de Componentes

Especificaciones del Disefio y Medidas de Seguridad

. Requisitos técnicos para la personalizacion

Generalidades
Solicitud de personalizacion

Entrega de la informacién para la personalizacién de los cheques

. Composicién de la libreta de cheques

Medidas de seguridad (propuestas)

En el frente del cheque a simple vista

i. En elfrente del cheque alaLuzU.V.
iii. En el dorso del cheque ala Luz U.V.
. Especificaciones operativas a considerar en la impresién y personalizaciéon

. Adjudicacién conjunta

A considerar por el Oferente

A considerar por el Adjudicatario

Marco Normativo

Seran de aplicacién en lo que hace al proceso de fabricacién y personalizacion de los cheques (en

libretas o formularios continuos) la normativa vigente del BCRA establecida segun el texto ordenado

sobre “Caracteristicas de los instrumentos de pago que emiten las entidades financieras” y

cualquier otra norma emitida por el BCRA modificatoria o complementaria del mismo que sea

puesta en vigencia durante el periodo que comprende la contratacion (impresién y personalizacién).
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Asi también el Adjudicatario debera cumplimentar con la entrega de la cantidad necesaria de
“muestras sin valor” que oportunamente resulten necesarias en pos del cumplimiento de las

presentaciones a realizar ante el BCRA en todo de acuerdo con la Comunicacién “B” 11067 sobre

“Presentacion de solicitudes de homologacién de medios de pago”.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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A - Requisitos Técnicos de Impresiéon

a.

Modalidad de Impresién

Debera ser Offset o ink jet

b.

Calidad y Tipo de Componentes

En papel Autocheque de 90 gr., sin fibrillas y con filigrana marca de agua, propietaria del
adjudicatario.

Papel de emisién controlada. Es decir, el fabricante debera ejercer control especial del papel
que produzca con dicha filigrana, el que trasladara en su totalidad a su comprador
contractual.

Especificaciones del Disefio y Medidas de Seguridad

Se detallan a continuacién:

Fondo Principal. Con fino trazo de guilloche de conformacién anti fotografica de disefo
exclusivo combinado con fondo numismatico en tinta fugitiva a los agentes acuosos a 1
color Pantone 317 U, de acuerdo a la normativa del BCRA. Se deberd modificar el actual
disefo del fondo principal.

Fondo Auxiliar. Con fino trazo de guilloche de conformacién anti fotografica de disefo
exclusivo combinado con fondo numismatico en tinta fugitiva y reactiva a los agentes
organicos a un color gris.

Fondo Invisible. Con lineas onduladas en tinta fugitiva reactiva a los solventes organicos y
visibles ante la exposicion de la luz Ultra Violeta a 1 (un) color amarillo, aplicada en las areas
de fecha, importes en letras y numeros, beneficiarios, firmas y sector del cruzamiento.
Asimismo, se incluirdn los isotipos ubicados en el drea de marketing en tinta invisible
amarilla reactiva a la exposiciéon de luz ultravioleta, de acuerdo al disefilo propuesto en
Especificaciones técnicas del diseio de impresion y personalizaciéon. Otras
especificaciones:

Denominaciéon de la Entidad. Banco Provincia del Neuquén SA, en zona de marketing, de
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acuerdo al disefo propuesto

e en Especificaciones técnicas del disefio de impresién y personalizacién.

O

O

Texto y Micro Letra. En tinta fija a 1 (un) color Negro, de acuerdo al disefio propuesto en

Especificaciones técnicas del disefio de impresién y personalizacién.

Talén de Marketing:

= Aplicaciones del Isotipo. En tinta invisible amarilla en recuadro de marketing.

= Logotipo Institucional. En tinta fija color azul Pantone Process Blue, fondo blanco
para el cheque Comun y con una trama en diagonal con la palabra “DIFERIDO” para
el fondo del cheque de pago diferido

= Tonalidades diferenciadas por tipo de cheque. Con dos fondos de tonalidades
diferentes segun se trate de Cheque Comin o CP.D, de acuerdo a las
pigmentaciones sefaladas en el disefo propuesto en Especificaciones técnicas del
disefio de impresion y personalizacion.

Aplicacion de Placa Anti Raspado. Con finas Lineas Onduladas en tinta fija térmica

invisible, altamente reactiva y visible ante la exposicién de la Luz Ultra Violeta de color

rojo en las zonas predeterminadas en cumplimiento del Texto Ordenado sobre

“Caracteristicas de los instrumentos de pago que emiten las entidades financieras”, pto.

1.5.2. Especificaciones de las impresiones, 1.5.2.4. Antiraspado: el cédigo de ruta, el

nimero de cheque y la linea de SCAN pre magnetizada se deberdn cubrir con una

pelicula antiraspado, o alguna otra medida de seguridad equivalente sensible a la luz

ultravioleta. Al mismo tiempo, deberd considerarse la extensién de dicha placa al sector

de la homologacién y a los determinados segun el disefio propuesto en

Especificaciones técnicas del disefio de impresién y personalizacién.

Aplicaciones en la Parte Superior del Talén de marketing. Lineas invisibles onduladas

en tinta fugitiva reactiva a los solventes organicos y visibles ante la exposicién de la luz

Ultra Violeta a 1 (un) color amarillo, de acuerdo al disefio propuesto en Especificaciones

técnicas del disefio de impresién y personalizacién.

Medidas. Debera respetar las medidas y distribuciéon establecida por la normativa
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vigente del B.C.R.A.
o Aplicaciéon de Foil Holografico Transparente. Sobre la numeracién en tinta negra fija.
En caso que el oferente pueda proveer esta opcion, debera ofertarla como opcional en

punto a parte y diferenciado del resto de la cotizacién.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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B. Requisitos técnicos para la personalizacion

a.

Generalidades

Se detallan a continuacion:

Numeraciones y Sectorizacion - Frente -. Deberdn contemplarse las diferentes
repeticiones de las numeraciones y los sectores asignados de acuerdo al disefio propuesto
en el punto D. Especificaciones técnicas del diseiio de impresién y personalizacién y las
siguientes especificaciones:

o Ndmero del cheque:

= En tinta por impacto penetrante de tonalidad rojiza con virado al negro en un
calibre de 4 mm.

= En tinta fugitiva de seguridad, visible a la luz U.V. de color amarilla debera
presentarse el nimero del cheque y de cuenta cliente en el sector de firma del
cheque.

o Descripcién literal del nUmero en microletras en un calibre de 1,5mm.

o Ennegativo.

o En digitos de tamafo progresivo localizado debajo del cédigo de ruta el cual puede estar
cubierto con foil protector (opcional).

Numeraciones y Sectorizacién — Dorso-. Deberd contemplarse la impresién a tres tintas

como minimo, compuesto por:

o Fondo Principal. Con fino trazo de Guilloche de conformacién anti fotogréfica de
disefio exclusivo combinado con fondo Numismatico en tinta fugitiva a 1 color Verde
Pantone 317 U.

o Fondo Auxiliar. Con fino trazo de Guilloche de confirmacién anti fotografica de color
exclusivo combinado con fondo numismatico en tinta fugitiva y reactiva a los
agentes organicos a 1 color gris.

o Texto. Segun normas OPASI 2 del B.C.R.A. para los cheques de pagos diferidos (CPD)
en tinta fijaa 1 color negro.

o Aplicacién al dorso. En tinta invisible amarilla de isotipo del Banco y denominacién

de la Entidad, de acuerdo al disefio propuesto en el punto D. Especificaciones
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técnicas del disefio de impresién y personalizacién.
o Medidas y Distribucion. Debera respetar las medidas y distribucién establecidas por

la normativa vigente del B.C.R.A.

b. Solicitud de personalizacién

e La personalizacién. Sucursalizacidon - Numeracion - CMC7 deberd realizarse en un todo de
acuerdo con las normas del B.C.R.A. al respecto que estuviere vigente al momento de la
solicitud, numeros con caracteristicas (por Impacto - Positivos — Negativos — Progresivos —
Transcripcién en Letras) y CMC7 en impresora laser de ultima generacién o ink jet magneto
grafica en frio o similar.

e La encuadernacion. En libretas de cheques (segiin composicion detallada en el punto d. del
presente punto) o paquetes de formularios continuos, que a su vez seran acondicionados en
paquetes por cuenta/sucursal en bolsas plasticas termo selladas adecuadamente
identificadas y luego en cajas termo selladas debidamente rotuladas e identificadas. El Banco
entregara al adjudicatario Bolsas de Seguridad de lona plastica con identificacién del Banco,
con dispositivo para la colocacion de dos precintos. Dichas Bolsas de Seguridad deberan ser
utilizadas por el adjudicatario en los envios de cajas termoselladas conteniendo los cheques.

e Series de Cheques y los Rangos de Numeracién. El Banco establecerd al adjudicatario la
codificacién de las Series de Cheques y los rangos de numeracién que se asignara a cada

serie.

c. Entrega de la informacion para la personalizacion de los cheques

e El Banco entregara al adjudicatario en forma diaria, o0 a medida que se generen pedidos de
los clientes, por el medio de comunicacién que se establezca y con las medidas de seguridad
que se fijen por el Banco un archivo en formato plano “txt” de acuerdo al disefio que se
acompaiie, con la informacion de las cuentas, titulares y libretas de cheques o cantidades de

formularios continuos que se requieran personalizar.

d. Composicion de la libreta de cheques
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La Libreta de cheques se compone de 25 y/o 50 elementos (en el orden especificado):

o Volante externo

Libreta de Pago Diferido
NOMBRE DEL TITULAR (S) : DA ROS TERESA Y DA ROS FERNAND

Recomendaciones para el llenado de un cheque seguro:

* No dejar espacios amplios entre palabras, principalmente en el sector del nombre del beneficiario, fechas, etc.

* Escribir el monto en letras y al terminar trazar una linea horizontal de cierre para evitar el fraude.

* No dejar espacios amplios delante de las cifras en nimeros y en letras.

* Es recomendable la utilizacién de boligrafo y preferentemente de color negro.

¢ Cuando se tracen las lineas paralelas de cruzado, de ser posible, que estas crucen al cuerpo principal (verde).

* Para su seguridad, cuando cambie sustanciaimente el modelo de su firma, registrelo nuevamente en la sucursal.

¢ No deje cheques firmados en blanco, ya sea titular o co-titular de la cuenta corriente.

* Si usted pierde o le roban un cheque o una chequera debe denunciarlo inmediatamente al banco emisor donde
usted posee la cuenta corriente. De esta forma se asegura que si el cheque es presentado para su cobro se
rechazara su pago y se procederé a retener el documento.

© BPN

CHEQUERA DEL Nro. 81265551 al 81265600

BANCO PROVINCIA
DELNEUQUENSA.

Libreta de Pago Comun

NOMBRE DEL TITULAR (S) : ARCAZA MYRIAM MONICA

N° de Cuenta: 1748-001

Recomendaciones para el llenado de un cheque seguro:

¢ No dejar espacios amplios entre palabras, principalmente en el sector del nombre del beneficiario, fechas, etc.

* Escribir el monto en letras y al terminar trazar una linea horizontal de cierre para evitar el fraude.

*No dejar espacios amplios delante de las cifras en nimeros y en letras.

* Es recomendable la utilizacién de boligrafo y preferentemente de color negro.

¢ Cuando se tracen las lineas paralelas de cruzado, de ser posible, que estas crucen al cuerpo principal (verde).

* Para su seguridad, cuando cambie sustancialmente el modelo de su firma, registrelo nuevamente en la sucursal.

* No deje cheques firmados en blanco, ya sea titular o co-titular de la cuenta corriente. 2

* Si usted pierde o le roban un cheque o una chequera debe denunciarlo inmediatamente al banco emisor donde
usted posee la cuenta corriente. De esta forma se asegura que si el cheque es presentado para su cobro se
rechazaré su pago y se procedera a retener el documento.

& BPN

AVISO EXTERNO COMUN
Cheque LIb_Qomun Part.

DEL NEUQUEN SA.

g
:
3

CHEQUERA DEL Nro. 65654351 al 65654400

o Tapay contratapa
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o Plantilla “IMPORTANTE”
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IMPORTANTE

- No librar cheques sin la existencia de la suficiente provisiéon de
fondos acreditados en cuenta o sin la correspondiente
autorizacion para girar en descubierto.

- No librar cheques en moneda que no sea aquella en que esté
abierta la cuenta y no redactarlos en otro idioma que aquel en el
que estaimpresalaférmula, y firmarlos de pufoy letra.

- Los cheques seran llenados sin dejar espacios en blanco en el
margen o en el texto, a fin de que no puedan anteponerse o
intercalarse palabras. La parte restante no escrita se inutilizara
por medio de una linea. Utilizar tinta u otro medio de escritura
que ofrezca seguridad contra alteraciones o enmiendas. El
Banco no sera responsable de los perjuicios que pudieran
originarse por incumplimiento de esta obligacion.

- Extender correctamente el cheque: “A la orden de ...”: Al
portador”: 0 a favor de determinada persona. “No ala orden”.

- No efectuar inscripciones de propaganda ni aditamentos que
condicionen, directa o indirectamente, su negociacion a otros
requisitos que los establecidos por la legislacién sobre el

cheque.

- No valdra como cheque, el que presente tachaduras o
enmiendas no salvadas por el librador. - No facilitar cheques a
personas no autorizadas para girar sobre esta cuenta.

- No emitir cheques sin fecha o con fecha adelantada.

-No librar cheques sin haber dado previamente conformidad de
la recepcion la libreta de cheques solicitada, aun cuando la
hubiese obtenido mediante formula especial.

- No emitir cheques una vez notificado de la suspension del
servicio de pago de cheques o del cierre de la cuenta; en estos
casos deben devolverse al Banco las formulas no utilizadas.

- Verificar, en la presente libreta, la cantidad, la numeracion
consecutiva de los cheques y la existencia de la formula para
pedido de los mismos.

- Resguardar la libreta en lugar seguro, y en caso de extravio o
pérdida de algun cheque o de la libreta, dar inmediato aviso al
Bancoy efectuar la denuncia policial/judicial correspondiente.
-Alanular o romper algun cheque, destruirlo completamente.

o Formulario N° 2747 - Recibo

% NUESTRO BANCO

BANCO PROVINCIA

DEL NEUQUEN SA.

Lugary Fecha:

Suc/Del:

Recibi/imos del Banco Provincia del Neuquén S.A.una libreta de cheques y la férmula especial a utilizar en el proximo pedido de cheques, previo

recuento y verificacion integral, de total conformidad:
Serie del N° al N°

El presente recibo firmado por el titular/apoderado/representante legal de la Cuenta Corriente, es prueba de la recepcion de los cheques antes
detallados y de la formula de reposicion y faculta debidamente al Banco a pagar los valores, cuando sean presentados al cobro, sin necesidad de otros

requisitos.

USO EXCLUSIVO DEL BPN S.A.
Control6 Identidad,Firmas y Facultades Alta cheques en sistema
Firma y Aclaracién Titular/ Apoderado/ ]
Representante Legal Fecha: T Firmay Sello Fecha: I Firma y Sello
1-Antes de firmar el presente recibo, sirvase comprobar |a cantidad de cheques que contiene la libreta y que lant i6n de los mi seacor

2-Nolibrar cheques de la citada libreta hasta después de haber hecho llegar al Banco este aviso de recibo conforme.

o Reglamento - Frente
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REGLAMENTACION CIERRE DE LA CUENTA CORRIENTE

1.

Por decision unilateral del BANCO sin expresion de causa,
previa comunicacion por escrito al domicilio constituido
por el CLIENTE en el BANCO, con diez (10) dias habiles
bancarios de anticipacién.

Por decision del BANCO, cuando se produjera alguna de

las circunstancias que a continuacion se detallan:

2.1 Porhaberincurrido el CLIENTE en cinco (5) rechazos
computables al pago de cheques -comunes y/o de
pago diferido- por: falta de fondos suficientes
disponibles en la cuenta o de autorizacion para girar
en descubierto y/o a la registracion de cheques de
pago diferido, en los ultimos doce (12) meses.

2.2. Por haberse producido ocho (8) rechazos de
cheques emitidos por el CLIENTE por defectos
formales registrados en los Ultimos doce (12) meses.

2.3. Porlapresentacion por parte del CLIENTE de tres (3)
denuncias por extravio, sustraccion o adulteracion de
cheques, de férmulas de cheques y/o de la formula
especial para solicitar aquellas, asi como de los
certificados nominativos transferibles, en los ultimos
doce (12) meses.

o Reglamento — Dorso

REGLAMENTACION CIERRE DE LA CUENTA CORRIENTE

conllevar la discontinuidad operativa de la cuenta y
de otros productos contratados por el cliente, segun
los plazos y procedimientos provistos en las
disposiciones del BCRA para cada producto
contratado y en el marco de la Res 30-E/17 de la
Unidad de Informacién Financiera.

2.6. Por revocacion de la autorizacién para funcionar,

quiebra o liquidacion del BANCO. (art. 1404 inc. d del
CCyCN.)

2.7. Por inclusién de alguno de los titulares de la cuenta

corriente en la “Central de Cuentacorrentistas
Inhabilitados™ del BCRA. En este caso, el BANCO
cumplira con el procedimiento establecido en las
normas sobre Reglamentacion de la Cuenta
Corriente Bancaria emitidas por el BCRA.

2.8. Por falta de pago de las multas establecidas por la

Ley 25.730. El rechazo de cheques por parte el
BANCO sin haber percibido en el tiempo y forma las
respectivas multas; traera aparejado el cierre de la
cuenta, dentro de los 30 (treinta) dias corridos,
contados desde la fecha en que la informacién se

@BPN

2.4. Se computaran unicamente las circunstancias antes
mencionadas producidas en el BANCO y seran

motivo de inclusion en la Base de Cuentacorrentistas
BANCO PROVINCIA DEL

Inhabilitados  del
NEUQUEN S.A. En este supuesto, el BANCO debera

notificar del cierre de la cuenta al CLIENTE con diez

(10) dias habiles bancarios de anticipacion.
2.5. Por incumplimiento por parte del
cualesquiera de sus obligaciones confractuales o
normativamente impuestas. En particular, si se
verificare un incumplimiento a la Debida Diligencia

del CLIENTE: Ante la falta de actualizacion de la

documentacion obrante en el Legajo o la existencia
de dudas y/o por la deteccion de irregularidades
respecto de la veracidad, precision, coherencia o
integridad de la documentacién aportada, o si se
hubieran detectado situaciones que se apartan del
perfil de cliente, determinadas de conformidad con la
normativa vigente, el BANCO requerira al CLIENTE
informacién y/o documentacion. La
presentacion de la informacién y/o documentacién
requerida en el plazo otorgado por el BANCO, podra

GEPN

encuentre disponible para los usuarios del sistema
en |la “Central de Cuentacorrentistas Inhabilitados”.
2.9. Por causas legales o disposicion de autoridad
competente que no implique la inclusion en la
“Central de Cuentacorrentistas Inhabilitados”.
Por decision unilateral del CLIENTE sin expresion de
causa, notificando al BANCO de manera fehaciente por
cualquiera de los canales habilitados a tal efecto y
acompafiando la némina de cheques librados y anulados
(detallando datos e importes), la devolucion de formulas
sin utilizar y la provisién de fondos necesarios.
Si la titularidad de la cuenta es indistinta, el cierre de la
cuenta podra ser solicitado por cualquiera de los titulares,
sin necesidad de contar con la conformidad expresa
del/de los demas titular/es.
En el supuesto que la titularidad de la cuenta sea
Conjunta, el cierre solamente podra ser solicitado por la
totalidad de sus titulares.
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o Calendario Ao 2019 /2020 -

Se entregard al momento de la adjudicacién.

o Plantilla “PLANILLA DE CHEQUES”

CTA. CTE. N°
nrsiirol ViSCSEbh. |Ne CHEQUE /BTA. DE DEPOS,| DETALLE DE LA OPERACION CREDITO DEBITO SALDO
DIA|MES| ARO| DIA | MES | ARO) TRANSPORTE

o Formulario 2249 Frente y Dorso

Nota: Unicamente se entregaran libretas de cheques en forma directa al interesado o bien contra presentacién de la presente orden
firmada, en la que debera constar el nimero de documento de identidad de la persona autorizada y su firma.

Z:
z
=
QA Serie del N° alN° CTA. CTE. N°
m g Lugary Fecha: Suc./Del.:
= Solicito/amos para su utilizacién en mi/i Cuenta Corriente indicada seguidamente, la provisién de:
Cant. Formularios continuos de Cheques Comuan || CPD[_|
Cant. Libretas de Cheques 25 ] 50 | Comin|[ | CPD[ |

En caso de no concurrir personalmente a retirarlos, autorizo que los mismos sean entregados a:

DNI/LE/LCN® cuya firma figura seguidamente. Firma del Autorizado
La entrega a la persona ivaldré a todos los afedns;urldlcos alar j‘ da di M al ti p
legal. Asimismo gueda convenif do rrevocablemente qua serana mllnuastm cargo, el mm de ct cheque dults que el Banco pagare
y que hubiere sido obtenido msdiants falalﬁcau e la p debutar a Cuenta Corriente antes
especificada (atin en mas los d% e/nos notifico/amos que
7 en caso de no reftirar los cheques dernro del periodo de 50 (Irslma)adlas corri'dos los mismos seran destruldos por eI Bancofunda en razones de seguridad,
§ z USO EXCLUSIVO DEL BPN SA.
§ § Control6 Identidad, Firmas y Facultades
g z
g Firma Titular/Apoderado/ . . .
Form. 2249/1 V05 - JUNIO 2017 Nepreseniants Legel ohe: L 7 ey Sl
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Z g Lugary Fecha: Suc./Del Cta. Cte. N°
E Recibi/imos del Banco Provincia del Neuquén S.A., previo recuento y verificacion integral, de total conformidad:
Q = Cant. Formularios continuos de Cheques Coman [ | CPD[_]
m E Cant. Libretas de Cheques 25 [ ] 50 | Comdn[ | CPD[ |
Correspondiente a la Cuenta
Corriente precedentemente
% especificada, y numerados Del N° AlN®

El presente recibo firmado por el titular/apoderado/representante legal de la Cuenta Corriente, es prueba de la recepcion de lo cheques
antes detallados y de la férmula de reposicién; y faculta debidamente al Banco a pagar los valores, cuando sean presentados al cobro,

i

sinr ddeotrosr itos. En caso que la recepcién searealizada poruna persona aubonzada el banco pagara los valores s6lo
después que reciba la conformidad escrita del titular/apoderado/ representante legal de la Cuenta Corriente res; de larecepcion de

INCIA/
JENSA.

los mismos.
USO EXCLUSIVO DEL BPN SA.
Controlé Identidad,Firmas y Facultades Alta de cheques en sistema
Firma y Adlaracién del Autorizado Fecha: A ) Firma y Sello Fecha: (| Firma y Sello

BANCO PROVII
DEL NEUQUI

Form. 2249/2 -V05 - JUNIO 2017
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Especificaciones técnicas del disefio de impresidon y personalizacion

e. Medidas de seguridad (propuestas)

BPN

o

~ CHEQUE DE PAGO DIFERIDO - CPD N°80919770

NUESTRO BANCO

i. En el frente del cheque a simple vista

B C D

N\

- Lafecha de pago no puede exceder un plazo de 360 dias.
: Pago no pi J SERIED [YiENiGkirI
OCHOCERONUEVEUNONUEVESIETESIETECERO

 NEUQUEN, DE : DE

097-026-8300 7
80919770 9

0070127L00Y 7

EL DE ’ DE
- PAGUESE A:
LA CANTIDAD DE PESOS:

~ CTA701271-001 (12/16) FARMAHUAN SRL
richieri 246 éQBBOOIBBéNEUQU

S EN
3 CUIT 30715392328 FARMAHUAN SRL

A : .
St b ~ Sucursal: BANCA DE EMPRESAS JUAN B. JUSTO 65(8300) Neuquen ~ Neuquen
s e e A Sl G el o o
A
E
A Se deberd diferenciar los talones de Marketing quedando de color blanco para el

fondo del cheque comuin y con una trama en diagonal con la palabra “DIFERIDO”

para el fondo del cheque C.P.D., segln las siguientes imagenes de ejemplo:

= Cheque de Pago Diferido:
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El oferente podrd proponer la introduccién de ondinas al disefio del talén de
marketing siempre y cuando no torne borrosa o confusa la identificacion del logo,

version y demas datos alli contenidos.
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B La numeracién por impacto penetrante de tonalidad negra estara localizada en el
sector superior medio en un calibre de 4mm.

c La numeracién en negativo estard localizada en el sector medio entre la numeracién
por impacto y la transcripcién de la numeracién en letras.

D La transcripcion de la numeracién en letras debera imprimirse en un calibre de 1,5
mm.
La repeticién de la numeracién con caracteres progresivos, localizada debajo del

E
cuadrante del cédigo de ruta, se debera presupuestar cony sin foil de sequridad.

ii. En el frente del cheque alalLuz U.V.

80919770
80919770

=
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A Se mantendra la extensién del fondo de seguridad amarillo al sector de cruzamiento.

Se mantendra la impresién del nimero de cuenta en tinta de seguridad de color

B

amarilla.

Se debera implementar la repeticién de la numeracion visible a la luz U.V. de color
C

amarilla en el lateral derecho, préximo al Cédigo de Ruta y lejana a las lineas de

llenado del texto.

Nota: Sobre el disefio realizado por el adjudicatario, se analizara la correcta aplicaciéon de la placa

anti-raspado sobre los puntos By C en todo de acuerdo a las posibilidades de impresion.

iii. En el dorso del cheque ala Luz U.V.

2/

>y B 4
» )
i 5TR

BPN @ B!
PBEN §
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o
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El dorso del cheque esta protegido por la impresiéon de isologos del Banco en tinta de

seguridad visible a la luz U.V. de color amarilla.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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C. Especificaciones operativas a considerar en la impresién y personalizacién

a. Adjudicacién conjunta

1.

Todos los oferentes deberan ofertar por la impresiéon, personalizacién y magnetizado de
Cheques y de Cheques Comunes y CPD vy sus respectivas integraciones en Libretas. La

adjudicacidn se realizara a un solo oferente por la totalidad de los renglones.

b. A considerar por el Oferente

1.

El Banco entregara a los oferentes junto con el presente pliego:

o Un cheque actual identificado como “muestra sin valor” (comun y diferido).

o Luego de adjudicada la compra, el Banco entregard en digital los archivos

correspondientes a tapas y volantes que conforman la libreta.

El contenido de la propuesta de disefio, en aquellos casos que cite, leyendas o
comunicaciones del B.C.R.A., podra ser cambiado hasta el momento antes de la impresion
(previo aviso de parte de la Gerencia de Sucursales y Canales), si dicho organismo dispusiera
cambios normativos.
El oferente deberd entregar un ejemplar del papel auto cheque de seguridad (con la marca
de agua) que utilizard para la impresion en caso de resultar adjudicado. Dicho papel debera
ser entregado con la insercion de sello o leyenda ANULADO o similar medida de
inhabilitacién para uso.
El oferente podra proponer la implementacion de medidas de seguridad adicionales a las
expuestas en el disefio propuesto en Especificaciones técnicas del disefio de impresiéon y
personalizacién. Las mismas podrdn ser sin costo adicional para la Entidad o con cotizacién
de alternativa, la cual debera especificarse por separado (caso contrario se entendera que las
medidas de seguridad adicionales propuestas seran sin costo adicional para el Banco).
Tanto para el diseno del frente como el dorso (a simple vista o U.V.) el adjudicatario
propondra al Banco como minimo dos alternativas de disefio para la impresién de la
cantidad contratada de cheques, tomando como base lo especificado en el punto D. La
elecciéon y/o propuesta de adecuacion del disefio, dependerd de la opinién de las areas
técnicas del Banco.

Es obligatorio que en los modelos que los oferentes presenten se exhiban identificadas con
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10.

11.

12.

leyendas todas las medidas de seguridad e impresiones a realizar tanto para el Cheque
Comun como para el CPD.

El Banco se reservara la facultad de modificar los colores en la zona de marketing detallados
en forma previa a la impresion.

Con la base de dicho disefio los oferentes deberdn presentar, junto a su oferta, DOS (2)
juegos de modelos de Cheques: Comun y CPD (Sobre N° 1) En cada uno de ellos
especificaran en diferentes capas las medidas de seguridad requeridas en este anexo u otras
adicionales que propongan, como también las impresiones de datos fijos o variables y datos
de marketing, tanto del frente como del dorso del cheque. Asimismo, los dos modelos
deberan exhibir en forma claramente visible los diferentes estampados o entramados o
disefios de fondo y las diferentes tintas fijas o de seguridad (fugitiva o invisible) que se
utilizaran en la impresiéon de datos y textos. Los ejemplares muestras no seradn reintegrados
por el banco al adjudicatario.

Ambos modelos de cada tipo de cheque se encontraran sujetos a verificacion por las areas
técnicas y el perito caligrafo del Banco, las que emitirdn opinién en forma previa a la
adjudicacion o desestimacion de ofertas.

La opinién de las &reas técnicas y del perito caligrafo podrd incluir la especificacion de
modificaciones o ajustes en los disefos de los modelos presentados, indicando si tales
modificaciones o ajustes pueden ser salvados por el adjudicatario oferente o implican la
desestimacion del modelo y propuesta.

El Oferente debera presentar en forma previa a formalizar la contratacién una descripcion
completa de las medidas de seguridad que posee vigentes en relacién a la elaboracién de
disenos, impresiones, personalizaciones, atesoramiento, destruccion de rezagos, realizacion
de inventarios, entre otras; las cuales deberd comprometerse a mantener durante todo el
lapso que dure la contratacion. Dicha presentacion la realizard por escrito y debera estar
firmada por representante legal o apoderado debidamente facultado por la empresa.

En relacién al punto anterior, previo a la adjudicacién, personal del Banco dependiente de la
Gerencia de Administracion y Logistica, junto con las areas y/o el perito caligrafo designado

al efecto, visitaran y recorreran las dependencias fabriles a fin de constatar las citadas
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medidas de seguridad asi como la fiabilidad de los procesos.

c. A considerar por el Adjudicatario

1.

Medidas de Seguridad, Controles e Inventarios

Debido a que la provisidon objeto de la presente licitacién es del tipo “con atesoramiento”,
personal del Banco dependiente de la Gerencia de Administracién y Logistica, junto con las
areas y/o el perito caligrafo designado al efecto, procederd a verificar in situ en la planta
fabril del adjudicatario las cantidades de cheques impresos y listos para la impresion de los
caracteres variables (personalizacién) una vez finalizada la produccién inicial y luego
periédicamente, en las fechas que se convengan de comun acuerdo de partes, segun lo
propuesto.

El control cualitativo y cuantitativo realizado por personal del Banco dependiente de la
Gerencia de Administracion y Logistica, junto con las areas y/o el perito caligrafo designado
al efecto, debera asegurar la inalterabilidad de la calidad y exclusividad de la filigrana con
certificado de la empresa adjudicataria.

En caso que se verifique la existencia de excedentes en la produccién inicial, dichas
cantidades deberdn quedar reflejadas en el acta que se confecciona al momento de la
verificacion Inicial, y ser atesoradas separadamente del stock correspondiente a la Orden de
Compra y/o Contrato al pliego de licitacion al cual se refiere el presente ANEXO.

En dicho acto, se suscribird entre las partes, un Acta de Verificacion de los formularios
impresos adquiridos, en donde se detallarda todo tipo de observacién que se crea
conveniente. A partir de este momento, el Banco procederd a abonar la factura
correspondiente a la impresion de los formularios adquiridos, y se dara inicio al contrato por
el servicio de personalizado y magnetizado.

El adjudicatario deberd informar al término de cada cierre mensual la cantidad de
documentos consumidos en dicho periodo a través de personalizados y el stock remanente
de los mismos discriminadas por tipo de cheque.

El adjudicatario se deberd comprometer a mantener estrictas medidas de seguridad respecto
del stock de formularios de cheques impresos o en proceso de impresion, de forma de evitar

el acceso a los mismos por personal no autorizado o su entrega a otra persona o entidad que
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10.

no sea el Banco o la empresa transportadora especificamente autorizada por el Banco.

Tales medidas de seguridad comprenden también la destruccién de pruebas y ejemplares
remanentes, desperdicios y similares de forma tal que resulten inutilizables por terceros en
forma total o parcial.

El Banco podra designar personal de sus areas técnicas y/o un perito caligrafo designado al
efecto, a fin de que lleven a cabo un relevamiento (con el instrumental 6ptico y de extraccion
de imagenes adecuados) de las medidas de seguridad declaradas y/o implementadas por el
adjudicatario en sus instalaciones de produccién.

El adjudicatario se compromete a mantener la calidad de impresién o del papel a ser
utilizado para la elaboracion de los distintos tipos de cheques, conformes a las
especificaciones técnicas que deberan transcribirse en el pertinente presupuesto. (Técnica
de impresién; medidas de seguridad; gramaje del papel, etc.). Asimismo debera garantizar
por escrito que cuenta con el stock suficiente de los elementos necesarios para la fabricacién
y personalizacion de los cheques

Si el banco detectara alteraciones en la calidad de impresién o del papel utilizado por el
adjudicatario o en la impresién de los caracteres variables de la personalizacién, devolvera a
este la o las chequeras que no retdinan las condiciones de calidad prefijadas a efecto de su
correspondiente reemplazo, sin cargo alguno para el banco

Proceso de homologacién (Etapas 1y 2)

El adjudicatario deberd presentar TRES (3) juegos completos de los modelos preliminares
propuestos y seleccionados por el Banco para cada tipo de cheque (CPD, Cheque Comun) a
los fines de su verificacion técnica y de disefio por el Banco, junto con las especificaciones
escritas de las medidas, seguridad, aclaraciones, tintas a utilizar, colores, etc.

La confeccion de los modelos presentados por el adjudicatario, tanto para Cheque Comun
como Cheque de Pago Diferido, debera ajustarse en todos los casos a las medidas y
caracteristicas técnicas de las normativas vigentes del BCRA al momento de su realizaciéon y
se utilizaran a los efectos de realizar la primera presentaciéon —por el banco- al BCRA para su
homologacién, en cumplimiento de la Etapa | especificada en la Com “B” 11067 y las que la

modifiquen o complementen durante la vigencia de la contratacion.
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11.

12.

13.

14.

Ante observaciones (correcciones, modificaciones, etc.) por parte del BCRA respecto de los
modelos, el adjudicatario deberd proceder a su correccién o modificacién (segun las
indicaciones del Banco o del BCRA) y entregard las nuevas muestras en un plazo de
NOVENTA Y SEIS (96) HORAS HABILES BANCARIAS, a los fines que el banco realice una nueva
presentacién en relacién la homologacién iniciada.

Una vez obtenida la aprobaciéon de los modelos por parte del B.C.R.A. (Primera Etapa del
proceso de homologacién), el Banco comunicard formalmente al adjudicatario y el mismo
debera fabricar las muestras de cheques Comunes y CPD en no menos de VEINTE (20)
ejemplares de cada uno las cuales seran entregadas al Banco para su presentacion ante el
BCRA (Etapa 2 del proceso de homologacién).

El adjudicatario debera repetir la presentacion de muestras de imprenta tantas veces como
fuere necesario en caso de recibir las mismas objeciones, observaciones o indicaciones de
modificacién del BCRA, y hasta tanto el Banco y el B.C.R.A. den conformidad de los modelos
impresos.

El adjudicatario recién podra iniciar la fabricacién e impresién de los cheques (CPD y Cheque
Comun), en funcion de la cantidad contratada, una vez recibida la pertinente autorizacién de
impresion que el Banco cursara por escrito cuando el mismo reciba del BCRA la autorizacién
formal del proceso de homologacién (Etapas 1y 2).

En caso que el adjudicatario realice la fabricacién de los cheques sin la previa autorizacién
escrita del Banco serd por su cuenta y riesgos de resultar rechazados por el Banco o por el
B.C.R.A. los modelos impresos presentados, y tales existencias deberdn ser destruidas sin
ningun tipo de cargo al Banco. Dicha destruccion debera realizarse en presencia de personal
del Banco dependiente de la Gerencia de Administracién y Logistica, junto con las areas y/o

el perito caligrafo designado al efecto, labrandose Acta de Destruccién al respecto.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Personalizaciones y entrega

La impresién de los caracteres variables de personalizacién de los valores serd realizada por
el adjudicatario en funcién a los datos que reciba en el archivo magnético provisto por el
Banco de acuerdo a las especificaciones técnicas que se acuerden; y debera ser realizada en
la medida que reciba las pertinentes solicitudes de impresién y entrega de elementos.

El adjudicatario se compromete a entregar las Libretas de Cheques debidamente impresas
(personalizadas) y acondicionadas en la forma establecida en el local de la Division Activo
Fijo e Inventario (Neuquén - Capital) por intermedio de la empresa transportadora
especificamente designada por el Banco, en el plazo de SETENTA Y DOS (72) HORAS HABILES
de recibido el archivo magnético con la solicitud de cheques cursado por el banco.

Cuando la solicitud de personalizaciéon de cheques fuera excepcional en cuanto a la cantidad
de elementos comprendidos (5.000 cheques continuos en adelante), se permitird ampliar el
plazo anterior en VEINTICUATRO HORAS HABILES adicionales.

Diariamente en el horario que el Banco y el adjudicatario convengan con la empresa
transportadora de los productos, este Ultimo pondra a disposicion de la misma, los paquetes
cerrados acondicionados a ser retirados de planta (despacho) con destino al Banco.

Los productos impresos y personalizados deberdn ser entregados a la empresa
transportadora debidamente embalados en pelicula plastica termo contraible separados por
cada pedido y sucursal o delegacién, adecuadamente rotulados e incluidos en cajas cerradas
y rotuladas y acompanados de remito (internos y externos) detallado de los elementos
remitidos. El Banco entregarad al adjudicatario bolsas de lona, en las cuales deberdn ser

incluidas las cajas y que deberdn ser precintadas para su traslado hasta el lugar de destino.

Resolucién de Problemas

El adjudicatario se compromete a atender consultas técnicas efectuadas por el Banco, asi
como a resolver problemas derivados de la presentacion del servicio de provisién de
chequeras en el término de CUARENTA Y OCHO (48) horas de efectuada la consulta o
conocido el problema.

El Banco por intermedio de la Gerencia de Sucursales y Canales notificara de tales consultas o
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inconvenientes por uno de los siguientes medios: nota firmada, fax, correo electrénico u

otros medios habilitados al efecto.

22. Cuando el/los problema/s imposibilitara/n al adjudicatario la entrega de chequeras

23.

24.

25.

solicitadas por el Banco en los plazos establecidos, el adjudicatario dard cuenta del
inconveniente suscitado, informando anticipadamente al Banco via correo electrénico y a
posteriori deberd ratificar dicha comunicacién mediante nota firmada. Esto sin perjuicio de

las penalidades que se establecen porincumplimiento de los plazos de entrega.

Responsabilidades

La Gerencia de Sucursales y Canales, sera el area del Banco encargada de mantener la

relacién operativa con el adjudicatario, por si 0 a través de quien ésta designe formalmente,

y la Gerencia Departamental de Administracién y Logistica intervendra en los aspectos

contractuales o derivados del control de incumplimiento del Contrato.

El adjudicatario sera responsable por los perjuicios que ocasionare al Banco como

consecuencia del faltante de documentos en relacién a los remitos enviados y en caso que se

constate que dicho faltante se produjo durante el proceso de fabricaciéon y/o embalaje, antes

de que los documentos fueran entregados a la empresa trasportadora, verificado por el

hecho de que los termosellados, bolsas, precintos y cajas no fueron violadas. En tal caso el

adjudicatario deberd radicar la denuncia policial pertinente en relacién a dicho faltante en

un plazo de 24/48 hs. luego de que el Banco notifique fehacientemente por nota y/o correo

electrénico del faltante registrado.

El adjudicatario se hard responsable por los perjuicios que ocasionare al Banco como

consecuencia de chequeras que presenten alguno de los siguientes errores:

e Igual Asignacion de Serie y Niumero a mas de una chequera del mismo tipo de Producto.
(Por Ej. Cheque comun)

e Igual Asignacién de Serie y NUmero a mas de una chequeras de productos diferentes.
(Por Ej. Cheque Comun y CPD).

e Alteraciones de la correlatividad numérica en alguno de los rangos establecidos para un

producto.
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e Magnetizacion de datos del sistema CMC7 que no concuerdan con los datos pre
impresos en el cuerpo de uno o mas cheques.

e Cualquier otro error que provenga de procesos efectuados por el adjudicatario que
derive en reclamos de clientes y deban ser resarcidos por el banco.

26. En cada oportunidad que el adjudicatario incurriere en alguno de los errores
precedentemente citados, o cuando no entregare en los plazos antes establecidos los
cheques solicitados, el banco retendra de la facturaciéon presentada o debitara de la cuenta
corriente del mismo habilitada en el Banco.

e Impresion Grafica: El cinco por ciento (5%) sobre el valor de la mercaderia demorada, por
cada semana de atraso.
e Servicio de personalizado: El diez por ciento (10%) sobre el valor de la facturacién

mensual.

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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D - PLANILLA DE COTIZACION Y CANTIDADES - CHEQUES

Reng.| Cantidad Descripcion Precio x Millar | Precio Total

(Novecientos mil) Cheques de Pago Diferido
1 900.000
Libretas 50 unidades mas interiores y tapa.

1.a 900.000 | Servicio de Personalizado y Magnetizado.

(Cuatrocientos mil) Cheques Comunes
2 400.000
Libretas de 50 unidades mas interiores y tapa.

2.a 400.000 | Servicio de Personalizado y Magnetizado.

(Quinientos mil) Cheques comun en
3 500.000
Formulario Continuo.

3.a 500.000 | Servicio de Personalizado y Magnetizado.

(Cien Mil) Cheques de Pago Diferido en
4 100.000
Formulario Continuo.

4a 100.000 | Servicio de Personalizado y Magnetizado.

SUBTOTAL

IMPORTE TOT AL COTIZAD D et e e e e e e e e e e e e ee e aee e eeeeaeeaeeaeennes
(ceeeeiieiaeennes ), mas IVA.-
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E - ANEXOS
ANEXO |
(CLAUSULA GENERAL 4 y CLAUSULA PARTICULAR 5.1.d)

DECLARACION JURADA DE DOMICILIO Y JURISDICCION

DECLARACION JURADA
Por la presente, ante cualquier divergencia o conflicto que se suscite en el marco la presente
licitacién y/o en el de la relacién contractual emergente de la misma, expresamente me someto a la
competencia y jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Neuquén, renunciando a
cualquier otro fuero o jurisdiccion que pudiere corresponder, incluso el Federal.-
Asimismo, constituyo domicilio especial a todos los efectos legales derivados del presente en:

, de la ciudad de Provincia

de , y electrénico en la casilla de

correo: @

Adicionalmente, informo que mi domicilio real sito en:

de la ciudad de , Provincia de Yy mi
domicilio  legal sito  en: de la ciudad
de , Provincia de

Firma:

Caracter en el que firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO Il
(CLAUSULA PARTICULAR 5.1.e)

DECLARACION JURADA DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS
DE VINCULACION

DECLARACION JURADA

Por la presente declaro bajo juramento que no me encuentro alcanzado por ninguno de los
impedimentos indicados en la Cladusula General N°2 del Pliego de la LICITACION ABIERTA N° 001 -
2019 “PROVISION DE CHEQUES Y SERVICIO DE PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO, SEGUN
NORMATIVA DEL B.C.R.A.", obligdndome a notificar al Banco dentro del plazo de veinticuatro (24)
horas, cualquier situacién que en el futuro pudiera hacerme incurrir en alguno de los impedimentos

alli previstos.

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO Il
(CLAUSULA PARTICULAR 5.1.1)

MODELO DECLARACION DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO - BCRA

DECLARACION JURADA

Declaro bajo juramento que la Empresa cumple con la Normativa del Banco Central de la Republica
Argentina en el desarrollo de la prestacién del servicio, especialmente aquella contenida en el Texto
Ordenado y actualizado de las Normas sobre las “Caracteristicas de los instrumentos de pago que
emiten las Entidades Financieras” y cualquier otra norma modificatoria o complementaria que sea
puesta en vigencia durante el periodo de contratacidén, y aquella que se relacione con la normativa

sobre las cuestiones técnicas y de seguridad.-

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO IV
(CLAUSULA PARTICULAR 5.1.m)

MODELO DECLARACION DE PRESTACION DE SERVICIOS

DECLARACION JURADA
Declaro bajo juramento que la Empresa cuenta con una experiencia minima de 10 (diez) afios, en la
prestacion de servicios a Entidades Financieras de similares caracteristicas al servicio licitado de la
LICITACION ABIERTA N° 001 - 2019“PROVISION DE CHEQUES Y SERVICIO DE PERSONALIZADO Y
MAGNETIZADO, SEGUN NORMATIVA DEL B.C.RA.".

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO V
(CLAUSULA PARTICULAR 5.1.n)

MODELO DECLARACION DE EXISTENCIA DE SEGUROS

DECLARACION JURADA
Declaro bajo juramento que la Empresa posee un seguro que cubra los riesgos por hechos que
puedan ocasionarse durante el periodo en que estén en custodia los elementos producto de la
licitacion. En oportunidad de suscribir el Acta de Verificacién de Stock impreso se presentara copia

de la Péliza debidamente autenticada

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO VII
(CLAUSULA PARTICULAR 5.1.0)

MODELO DECLARACION DE EXPERIENCIA EN EL RUBRO

DECLARACION JURADA

Declaro bajo juramento que la Empresa acredita una experiencia en la provisién de este tipo de
servicios similares al licitado a Entidades Bancarias que cuenten con 20 (veinte) sucursales o mas,
para ello presentamos un listado de prestaciones que actualmente se encuentre desarrollando,
consignandose en la citada nédmina: Nombre completo de la/s entidad/es, individualizando cada
sucursal con Domicilio (Calle, Nimero y Localidad), Nimero de Teléfono / Fax, Nombre y Apellido
del responsable (contacto), Direccién de correo electrénico, y todo otro dato y caracteristicas de
dichos objetivos, de modo que permita al Banco Provincia del Neuquén S.A., a su sélo juicio, analizar

la envergaduray capacidad operativa de la firma postulante.-

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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ANEXO VIiI
(CLAUSULA N° 8 - PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES)

MANTENIMIENTO DE OFERTA

DECLARACION JURADA

Por la presente declaro bajo juramento, que la Empresa que represento, mantiene la oferta
presentada la presente LICITACION ABIERTA N° 001 — 2019 PROVISION DE CHEQUES Y SERVICIOS DE
PERSONALIZADO Y MAGNETIZADO, SEGUN NORMATIVA DEL B.RA.”, en un todo de acuerdo a lo

solicitado en la Clausula N° 8) por un lapso de ( ) dias.

Firma:

Nombre y Apellido:

Sello:

NEUQUEN, 21 de febrero de 2019
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