
¿Qué hago si olvidé 
mi usuario?

A C T I V A R  U S U A R I O

1
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Desde la pantalla de inicio 
clickeá en el botón “¿No tenés
usuario? Crealo ahora” 
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Desde la pantalla de inicio 
clickeá en el botón Recuperar 
mi Usuario o Contraseña

| Si olvidé mi usuario
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clickeá en el botón “¿No tenés
usuario? Crealo ahora” 
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Seleccioná la opción “Olvidé mi 
usuario”

| Si olvidé mi usuario
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Dirigite a un cajero de Red Link 
para seguir los pasos 
indicados y volvé a esta 
pantalla para continuar

| Si olvidé mi usuario
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Ingresá el usuario y clave 
provisorios generados en el 
cajero para continuar

| Si olvidé mi usuario



5

Ahora, generá tu nuevo 
usuario para finalizar

| Si olvidé mi usuario
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¡Listo! Creaste tu nuevo usuario 
con éxito

Presioná el botón “Finalizar” para volver a 
ingresar a tu Home Banking.

| Si olvidé mi usuario



¡Gracias!


